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Promover estilos de vida saludable es una tarea compleja. Aunque puede parecer que se trata de
decisiones individuales, hay muchos factores externos que influyen a la hora de optar por unos u
otros comportamientos, por lo que centrarse exclusivamente en los cambios individuales resulta
ineficaz. Es importante contar con un entorno social y medioambiental adecuado donde las opciones
saludables sean faciles de elegir: que “las elecciones mas saludables sean las mas faciles” (OMS)'". En
efecto, el desarrollo de entornos saludables debe combinar, entre otros factores, un desarrollo urbano
sostenible, asi como la promocidn de estilos de vida saludables a través de la oferta de atractivas areas
al aire libre, espacios verdes, una red adecuada para la movilidad activa y el acceso a servicios publicos
esenciales.

Actualmente, dos tercios de la poblacién europea viven en ciudades y, se estima, que para 2030 mas
del 80% de la poblacién europea viva en areas urbanas'. Sabemos que el entorno en el que viven las
personas afecta a su salud y a las oportunidades de desarrollo.

Desde un marco de determinantes sociales de la salud y equidad es indispensable trabajar con
un enfoque de entornos saludables. Las ciudades se encuentran en una posicion relevante para
proporcionar liderazgo para la salud y el bienestar de la poblacién, los Gobiernos Locales tienen la
capacidad para influir en los determinantes de la salud y en las inequidades, por tanto, el dmbito local
cobra especial importancia para la promocion de la salud.

Tanto la Estrategia de Promocién de la Salud y Prevencién en el Sistema Nacional de Salud (EPSP)
como la Red Espafola de Ciudades Saludables (RECS) destacan el entorno local como dmbito clave
de actuacion en el que poder trabajar intersectorialmente para posibilitar entornos mas saludables.

La presente Guia ha sido desarrollada por un equipo de personas expertas de la Escuela Técnica
Superior de Arquitectura de la Universidad Politécnica de Madrid en colaboracién con el Ministerio
de Sanidad y la Federacién Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), en el marco del Convenio
para la potenciacion de la Red Espariola de Ciudades Saludables y la Implementacién Local de la EPSP,
suscrito por el Ministerio de Sanidad y la FEMP.

Este documento pretende seruna herramienta de ayuda a las personas involucradas en la planificacién
de entornos urbanos a nivel local. Contiene pautas sencillas y adaptables a cada situacién, buscando
reducir las inequidades en salud.

'Oficina regional de la OMS para Europa, United Nations Economic Commission for Europe (UNECE), European
environment and health process. Environmental and health for European cities in the 21st century: making a difference.
Copenhague: OMS; 2017.
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La Guia da continuidad al Documento Técnico de criterios generales sobre
parametros de disefio urbano para alcanzar los objetivos de una ciudad saludable,
aportando los aspectos practicos para el desarrollo de 3 principales lineas de
accion:

Linea de accion 1:
Una ciudad pensada para caminar.

Linea de accion 2:
Introducir la naturaleza en los barrios de la ciudad.

Linea de accidn 3:
Configurar espacios de encuentro y convivencia.

Con este documento se pretende, ademds, apoyar laimplantaciéon de la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible, fomentando los entornos saludables a través del abordaje de criterios urbanisticos.
Asimismo, se pretende dotar a las personas técnicas, profesionales y usuarias de una herramienta
apropiada que contribuya a alcanzar los objetivos del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia en un intento por combatir e intentar disminuir la carga atribuida a las enfermedades
asociadas y a hacer frente a los retos en salud, medioambiente y cambio climatico.

Red Espanola de Ciudades Saludables, Federacion Espainola de Municipios y Provincias
Area de Promocion de la Salud y Equidad, Ministerio de Sanidad
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Objeto y alcance de la Guia

El objeto de esta guia

Esta Guia tiene por finalidad avanzar en la promocién de la salud y prevencién de la
enfermedad, a partir de criterios urbanisticos que contribuyan a fomentar entornos locales
saludables y ayuden a profesionales, a técnicos y a las corporaciones locales en el disefio
de ciudades mas saludables para todas las personas.

La pretensién de esta Guia es ayudar en la toma de decisiones de las personas encargadas de
construir nuestras ciudades. No pretende ser un manual de urbanismo, sino, sencillamente,
destacar algunos elementos criticos que deberian ser considerados desde el punto de vista
de la salud de sus habitantes a la hora de redactar un plan, un proyecto o unas ordenanzas
urbanisticas. Estd pensada sobre todo para ciudades grandes y medias. Las ciudades
pequenas, los pueblos y las éareas rurales tienen una problemadtica distinta en algunos
aspectos, que probablemente deberia ser enfocada mediante técnicas e instrumentos
diferentes, al ser necesario alcanzar objetivos también distintos. No obstante, algunos de
los temas criticos sefalados en la Guia para las ciudades medias y grandes también son de
aplicacion para estos casos, como la importancia de espacios de convivencia, de espacios
verdes, del transporte colectivo y del disefio para caminar e ir en bici.

Desarrollo sostenible

Desde los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS, 2016) a la Agenda Urbana Espariola, las
directrices de accién estdn trazadas a partir del marco internacional y, ahora, deberan
ser enmarcadas desde los entornos locales. Asimismo, son documentos de referencia
clave tanto el Plan Estratégico de Salud y Medio Ambiente como la Estrategia Nacional de
Infraestructura Verde y de la Conectividad y Restauracion Ecolégicas a nivel nacional como a
nivel local la Guia de Gestion de la Infraestructura Verde Municipal (FEMP-ASEJA).

La salud no es sélo ausencia de enfermedad

La salud no es solo la ausencia de enfermedad de las personas, sino que se concibe como
un estado completo de bienestar fisico, mental y social (OMS, 1948). Ademas, se debe
entender la salud desde una visién positiva o salutogénica?, poniendo el foco en aquello
que genera la salud y el bienestar, para lo cual no se deben tener en cuenta Gnicamente
las necesidades o los riesgos, sino también todas aquellas oportunidades, habilidades,
capacidades o recursos que tienen las personas y las comunidades para ganar salud. Con
este marco, se entiende la salud de forma holistica e integral, que supera, incluso, los
objetivos de la sostenibilidad.

Enfermedades y pandemias

La salud y el bienestar son conceptos que se han ido adaptando a las necesidades de cada
momento. Si en el siglo XIX las enfermedades infecciosas fueron el caballo de batalla, en el
siglo XX se sumaron las derivadas de los estilos de vida (sedentarismo, tabaquismo, mala
alimentacion, etc.) y ahora, en el XXI, la pandemia COVID-19 ha vuelto a poner el foco hacia
las enfermedades infecciosas, pero también hacia las condiciones de vida de las personas.

2El concepto de salutogénesis se asocia con un modelo centrado en aquellos factores que respaldan la salud y el bienestar humano, en
contraposicion a los factores causantes de la enfermedad (patogénesis). El término fue acufiado por Antonovsky (1923-1994) y se relaciona con
los factores que permiten a la persona cuidar y mejorar su salud y bienestar.



Planificar ciudades saludables

El urbanismo debe responder en cada periodo a la mejora de la salud
En efecto, desde las primeras Leyes Sanitarias, la relaciéon entre la disciplina urbanistica
y la mejora de las condiciones de salud de las personas es estrecha. Por este motivo, se
plantea una Guia con el objetivo de ser una herramienta para la planificacion de ciudades
saludables, que ayude a afrontar y solucionar los actuales problemas de salud.

La importancia del entorno local respecto a la salud

La salud estd condicionada, entre otros aspectos, por las circunstancias en las que las
personas nacen, viven, crecen, trabajan y se relacionan, lo que se denomina determinantes
sociales. Se llaman entornos a los lugares y contextos en los que las personas viven y se
desarrollan, y éstos influyen, de forma directa o indirectamente, en la salud. El alcance de
esta Guia es el entorno local, las ciudades y sus barrios, ya que, en un planeta cada vez mas
urbano, condicionan y afectan directamente al bienestar, la calidad y la esperanza de vida
de las personas.

La ciudad como entorno saludable

Logrando un entorno urbano seguro y sin contaminacién, que facilite caminar e ir
en bicicleta, con zonas verdes equilibradas y adecuadas, tanto en cantidad como en
calidad, y distribuyendo las actividades cotidianas en redes de proximidad, muchos de
los principales problemas de salud se verian reducidos considerablemente, tales como
el sedentarismo, la obesidad, o las enfermedades cardiovasculares, respiratorias y de
salud mental.

El urbanismo saludable es importante a lo largo del ciclo vital

de las personas

Desde que nacen hasta que mueren, las condiciones de un entorno saludable mejoraran la
calidad de vida en todos los rangos de edad de las personas.

La salud implica a todas las personas

Esta Guia pretende ser la base para poner en marcha diagndsticos y planes de
urbanismo saludable desde la administracién local, con multiples actores, sinergias entre
departamentos y una amplia base de participacién ciudadana, para que la ciudad se
convierta en fuente de salud para todas las personas.
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Justificacion y trabajos previos

N\

Trabajos previos

En Espana, el proyecto para disefar entornos urbanos que mejoren la salud y el bienestar,
y fomenten una mayor participaciéon de la poblacién (centrados en las personas y en la
sostenibilidad), toma forma con la constitucién de la Red Espaiola de Ciudades Saludables
(RECS), que nace en 1988 y cuenta actualmente con casi 300 Entidades Locales, que
engloban entorno al 50% de la poblacion espafola. La RECS es una seccion de la Federacién
Espafola de Municipios y Provincias (FEMP) y trabaja en coordinacién con el Ministerio de
Sanidad. A su vez, el Ministerio de Sanidad aprobé en 2013 la “Estrategia de Promocion de la
Saludy Prevencién del Sistema Nacional de Salud (SNS)”, que surge en el marco del abordaje a
las enfermedades crénicas. Esta Estrategia supone una oportunidad de integrar y coordinar
los esfuerzos de promocion de la salud y prevencién entre todos los niveles, sectores y
actores implicados. Entre los entornos que se han priorizado para la accién se encuentra
el entorno local, en el que se ha establecido una implementacién local de la Estrategia,
que aborda de manera especifica diferentes acciones, entre las que destaca el compromiso
politico, el trabajo intersectorial para mejorar la salud y la identificacién, visibilizacién y
potenciacion de los recursos comunitarios que existen en el municipio que pueden ayudar
a la ciudadania a mejorar su salud y bienestar.

Equipo multidisciplinar de expertos

Esta Guia ha sido elaborada por un equipo de expertos y expertas investigadoras en
urbanismo y salud del Departamento de Urbanistica y Ordenacién del Territorio de la
Escuela Técnica Superior de Arquitectura de la Universidad Politécnica de Madrid, en el
marco del Convenio para la potenciaciéon de la Red Espafiola de Ciudades Saludables y
la implementacién local de la Estrategia de Promocién de la Salud y Prevencién, suscrito
por el Ministerio de Sanidad y la Federacién Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP).
Sintetiza los trabajos previos realizados desde 2018, y recogidos en un documento técnico
inicial publicado en 2019° y presentado en la Jornada de Urbanismo y Salud, Estrategias
para disefar Ciudades Saludables realizada el 25 de noviembre de 2019. El problema de la
salud en los entornos urbanos fue también abordado en el Encuentro de la XXIX Edicién de
la Escuela de Salud Publica de Menorca, celebrado durante los dias 20 y 21 de septiembre
del 2018, que dio paso a un trabajo de investigacidon exhaustivo desde la perspectiva de la
prevencion y promocién de la salud, la seguridad, y la equidad como ejes de accién, que
serdn las principales ideas fuerza de la Guia que se presenta.

Justificacion de la Guia

La necesidad de concretar los ODS internacionales en el contexto local, asi como las
grandes estrategias de la Nueva Agenda Urbana 2030 y la Agenda Urbana Espafola, a
lo que se afaden los retos de las enfermedades no transmisibles, de la contaminacién
y el cambio climatico, y las nuevas situaciones sanitarias sobrevenidas, como ha sido la
pandemia COVID-19, justifican la necesidad de proponer estrategias para repensar el
entorno construido desde la salud de las personas que lo habitan, y hacer entornos mas
saludables.

3 Ciudad, urbanismo y salud. Descargable en: https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/prevPromocion/Estrategia/docs/
ImplementacionLocal/Ciudad_urbanismo_y_salud.pdf
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Salud y urbanismo

La salud depende de muchos factores que se conocen como determinantes sociales de la salud (cultura, economia,
trabajo, género, educacion, vivienda o servicios sanitarios, entre otros). Entre los mas importantes, figura el entorno
urbano, el lugar donde se vive y donde se desarrollan la mayor parte de las relaciones sociales. Tanto la vivienda como
la ciudad o el campo influyen de manera determinante en la salud (fisica, social o mental), contribuyendo al bienestar
de las personas, y entendiendo por salud no solo la ausencia de enfermedad sino el desarrollo integral de la persona.
Esto significa que, para abordar los diferentes determinantes sociales de la salud, es necesario el trabajo intersectorial
y un enfoque coordinado de muchas disciplinas, lo que ha dado lugar al concepto de “Salud en todas las politicas”,
un enfoque colaborativo que busca mejorar la salud mediante la incorporacién de una lente de salud en la toma de
decisiones en todos los sectores y areas politicas.

Los entornos en los que se desarrolla la vida de las personas tienen influencia en la salud, unos con mas importancia
gue otros. Todos los autores estan de acuerdo en que el entorno local tiene una influencia determinante: vivienda,
movilidad, participacion, zonas verdes, relaciones sociales, comercios o equipamientos, contribuyen a construir lugares
mas o menos saludables. Sin embargo, el hecho de que estos lugares lleven implicitas desigualdades, mas o menos
importantes, hace necesario incorporar a la planificacién y construccion del entorno un enfoque de equidad, de tal forma
que todas las personas puedan alcanzar el mayor estado de salud y bienestar, independientemente de su edad, posicién
socioecondmica, lugar de residencia, identidad de género, pais de origen, etc. Este objetivo de superar las desigualdades
deberia atenderse de forma prioritaria.

La relacion entre salud y construccién del entorno se establecié casi desde los albores del urbanismo. Hasta tal
punto es asi, que autores como Benévolo, Morris o Gravagnuolo, plantean el nacimiento del urbanismo actual
precisamente en el momento de producirse la aprobacién de las Leyes Sanitarias inglesas. La realidad es que la
situacion, como consecuencia de la Revolucién Industrial del siglo XIX, se habia vuelto insostenible. Por ejemplo,
en el caso de las desigualdades, en el Informe sobre el estado de las grandes ciudades llevado a cabo en Inglaterra
(Report of Commission of Inquiry into the State of large Towns and Populous Districts*), se clasifican las calles en
tres grandes grupos y se llega a la conclusion de que los residentes en las calles de tercera categoria tenian una
mortalidad cuatro veces superior a los que vivian en las de primera. Asimismo, en el conocido informe de Engels
titulado La situacion de la clase obrera en Inglaterra, se afirma que en la ciudad de Liverpool el promedio de vida de
la clase acomodada en el afio 1840 era de 35 afios, mientras que el de los jornaleros no llegaba a 15, probablemente
debido a la muy alta mortalidad infantil. Como reaccion, surgen las primeras Leyes Sanitarias. El 31 de agosto de
1848 se aprueba la primera Ley Sanitaria inglesa y, a partir de este momento, el urbanismo se encuentra con el
respaldo legal suficiente como para poder enfrentarse a las reformas necesarias para superar la situacién y asf
mejorar las condiciones de vida de miles de personas.

Poco a poco el urbanismo se ha ido alejando de sus origenes y, consecuentemente, de los temas relacionados con la salud,
centrandose mas en cuestiones puramente econémicas o, incluso estéticas y sociales. Las causas han sido muchas, pero una
de las principales probablemente haya sido que los principales problemas de salud producidos por la Revolucién Industrial
habian sido resueltos por la planificacién urbana. Sin embargo, desde entonces, la situaciéon ha cambiado de forma notable.
El aumento de la poblacién, en parte debido a las mejores condiciones sanitarias y la esperanza de vida, unido a un aumento
masivo del consumo, propiciado por un modelo econédmico basado en el crecimiento, han dado lugar a unas nuevas
disfuncionalidades ambientales, tanto planetarias como locales. Desde el punto de vista planetario, se han alcanzado
los limites ecoldgicos, y desde el punto de vista local han aparecido nuevos enfoques vitales que propician habitos no
saludables. Por una parte, todos los estudios demogréficos constatan un envejecimiento de la poblacidn, particularmente
en los paises mas desarrollados. Y por otra, existe un cambio en los patrones de enfermedad desde las transmisibles a las no
transmisibles y de evolucion crénica, muchas derivadas del sedentarismo del estilo de vida urbano.

“Holland, P.H. (1884) Report of Commission of Inquiry into the State of large Towns and Populous Districts, first report
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Con esta perspectiva, es importante mejorar el entorno urbano para posibilitar opciones mas saludables a toda la
poblacién, con el objeto de que los entornos urbanos sean fuente de salud y contribuyan a prevenir enfermedades.
Se han sefalado algunos cambios necesarios. Asi, el aumento de la actividad fisica y la disminucién del sedentarismo
mediante planes que promuevan (y, sobre todo, hagan posible) la movilidad activa. Llegar a las actividades cotidianas
andando o en bicicleta, con la consiguiente reduccién del trafico rodado, es importante, no solo desde el punto de vista
de la salud, sino también de la sostenibilidad del planeta. También establecer espacios donde realizar ejercicio fisico u
ocio activo, tanto al aire libre como en lugares cerrados. Incluso la existencia de lugares de encuentro y convivencia en los
gue se pueda prevenir la soledad no deseada. Todos estos enfoques son claramente abordables en los planes, proyectos,
politicas y ordenanzas. Pero también otros aparentemente mds alejados del urbanismo, como una oferta alimentaria de
cercania o el fomento de espacios sin humo para controlar el consumo de tabaco, pueden establecer estrategias que
mejoren la salud de todas las personas.

Los problemas que ha traido consigo este modo de vida sedentario y con prioridad para el vehiculo motorizado privado
son muchos, desde accidentes hasta inseguridad, junto con la contaminacién. Incluso desde el punto de vista de las
dindmicas y alteraciones de los fenémenos naturales en la ciudad, como el efecto de la isla urbana de calor, vientos
excesivos y también sombras causadas por los edificios, o la reduccién de la humedad relativa del aire, son algunos de
los inconvenientes de la situacién actual. Asimismo, desde el punto de vista de la salud mental, el estrés producido por el
exceso de estimulos urbanos y la ausencia de zonas verdes, o el aislamiento de una sociedad basada en el individualismo
y la competitividad, nos indican la necesidad de cambiar el modelo.

A pesar de que en un momento histérico determinado se pensé que los problemas de contaminacion producidos en la ciudad
de la Revolucién Industrial se habian terminado, la realidad es que han aparecido otros nuevos y se han reproducido algunos
de los antiguos como, por ejemplo, la contaminacion acustica, la visual o la atmosférica por particulas y gases de, entre otros, los
vehiculos de motor. Pero también hay que considerar una serie de factores colaterales que influyen de manera determinante
en el actual sistema. Desde un punto de vista didactico se podrian agrupar en cuatro grandes bloques:

Contaminacion

Actualmente el aire de las principales ciudades esta contaminado, basicamente por la quema de combustibles fésiles. Para
conocer su calidad se suele recurrir a las Guias de la OMS, que fijan diferentes valores segun objetivos tanto para el material
particulado (PM10 y PM2,5) como para el ozono, diéxido de azufre o monéxido de carbono. A ser posible, seria necesario
considerar también el metano, el tolueno, los bencenos o los dxidos de nitrégeno, entre otros. También es importante la
contaminacion acustica. El ruido puede proceder tanto de fuentes naturales como artificiales. Entre estas uUltimas destacan
en las ciudades los coches, las motos, los aviones, las obras, los trenes, las terrazas y, también, los bares. Los efectos sobre la
salud son conocidos y van desde las molestias y las alteraciones de suefio hasta la hipertensiéon o determinadas cardiopatias.
Recientemente, la Ley de Cambio Climatico y Transicion Energética ha recogido en su articulo 14.3 la obligatoriedad de
las administraciones publicas de mas de 50.000 habitantes de implementar Zonas de Bajas Emisiones antes de 2023. En el
documento Directrices para la creacién de zonas de bajas emisiones (ZBE) (FEMP-MITECO, 2021) se recogen los valores limites de
contaminacion del aire y acustica publicados por la OMS, asi como la metodologia y recomendaciones para laimplementacion
efectiva de este tipo de medidas. Pero no solo la contaminacién afecta al aire y al ruido, también al aguay a los suelos. A pesar
de que, precisamente, el alcantarillado y el agua potable han sido elementos que han contribuido al aumento de la esperanza
de vida, todavia el problema no esta resuelto en su totalidad. Para terminar, habria que mencionar la contaminacion visual
y la exposicién a los campos electromagnéticos. De la primera hay muchos estudios realizados, incluso sobre normativa de
publicidad en el espacio publico. Y aunque, sobre la segunda existe una cierta controversia y no se han demostrado efectos
adversos sobre la salud humana con la exposicién actual, el principio de precaucién deberia ser considerado.
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Envejecimiento de la poblacion

Es un hecho constatado que en la mayoria de los paises desarrollados la piramide de poblacién se ha transformado
notablemente, ensanchandose por su parte superior y disminuyendo en la parte media e inferior. Esto evidencia una poblacion
envejecida, con requerimientos muy distintos a los de una poblacién madura o joven. Ademads, el aumento de la esperanza
de vida no se corresponde exactamente con un aumento en la calidad de vida o del bienestar. Asi, en Espaia, segun datos
de 2017, los aios de esperanza de vida al nacer eran 83,25 mientras que los aios de vida saludable se quedaban en los 63,87.
Esta diferencia es muy significativa entre hombres y mujeres. Las mujeres viven mas, pero con enfermedades crénicas en
su vejez. Uno de los objetivos, por tanto, deberia ser aumentar los afios de vida en buena salud, en el sentido de envejecer
pudiendo realizar el maximo tiempo posible aquellas actividades a las que se le da valor. Este planteamiento ha dado lugar
al llamado “envejecimiento activo”, que debera empezar a considerarse desde los primeros afos y a lo largo de toda la
vida de cualquier persona. Esto implica muchos aspectos que influyen en el disefio y la construccién de la ciudad, desde la
reconsideracion de las pendientes o las distancias entre actividades, nuevos servicios de apoyo y cuidados, hasta la creacion
de lugares de encuentro con otros grupos de poblacién como, por ejemplo, la infancia, que deberan ser tenidos en cuenta.

Cambio climatico

El cambio en el clima del planeta estd ya creando importantes problemas desde el punto de vista de la salud de la
ciudadania. No solo por el aumento de temperaturas, que es el primero de los hechos constatados, sino también por
modificaciones importantes en el régimen pluviométrico, en el incremento de episodios meteoroldgicos extremos, en
una mayor frecuencia e intensidad de situaciones de bloqueo atmosférico que redundan en una mayor contaminacion
en nuestras ciudades, y en la reduccién de la biodiversidad, entre otros. Va a ser necesario considerar los riesgos que
éstos traen para las personas y proceder a la adaptacién de los espacios urbanos y del modo de funcionamiento de
las ciudades. El cambio climatico va a traer consigo alteraciones y perturbaciones a distintas escalas. Por ejemplo, en
la presencia de vectores transmisores de enfermedades y plagas que se correspondian a otras situaciones geograficas
o temporales. Pero el momento actual es un momento en el que no solo hay que pensar en adaptar nuestras areas
urbanas a las temperaturas o al régimen de lluvias, sino también en cémo conseguir que no aumenten de forma critica e
irreversible, acciones englobadas en las denominadas medidas de mitigacién. Y esto es necesario hacerlo sin perder de
vista la salud ya que, de lo contrario, podriamos empeorarlo todo. Se trata de un objetivo en el que deberian intervenir
muchas dreas del conocimiento, al depender de multiples factores, con objeto de no cometer errores.

Equidad y participacion
El planteamiento de ambos habria que hacerlo de forma conjunta. Desde la planificacion es posible abordar politicas y
planes dirigidos a reducir las desigualdades sociales, teniendo en cuenta los diferentes ejes de desigualdad (edad, género,
pais de procedencia, posicidn socioeconémica, etc) y sus intersecciones. La importancia de una ciudad para todas las
personas, que no deje a nadie atras, debe ser una prioridad (Guia metodoldgica para integrar la Equidad en las Estrategias,
Programas y Actividades de Salud®). Complementariamente a la equidad, cualquier cambio en los modos de vida deberia
de contar con la participacion y el consenso mayoritario de la poblacién. Lo que se propone en esta Guia es un cambio
en esta direccién. Por tanto, resulta imprescindible considerar también otras formas distintas de participacion, ya que las
actuales no parecen responder a las necesidades del cambio. Aunque se trata de un tema que requeriria un andlisis mas en
profundidad, dada su importancia, se pueden sefalar ya algunas notas seguin los trabajos realizados hasta el momento. La
primera seria la necesidad de contar con mecanismos y estructuras permanentes de participaciény, a ser posible, en lugares
fisicos reconocibles como tales, de tal forma que la ciudadania pudiera participar activamente en las diferentes fases de
los proyectos, desde la definicién de objetivos hasta la evaluacidn, pasando por la priorizacién y puesta en marcha de las
actuaciones. Ademads, deberia de haber canales de comunicacién con la ciudadania, tanto para hacer llegar a la poblacién
informacién como para poder escuchar sus necesidades y propuestas. A estos dos objetivos fundamentales, habria que
anadir un tercero también de maxima importancia: que sirviera de lugar donde compartir aprendizajes en cuestiones
relativas a la salud y el urbanismo. Por Ultimo, habria que sefalar la necesidad, no solo de contar con una sede fisica a la que
acudir, sino también de unas estructuras virtuales (redes sociales, paginas web, blogs) que complementaran las presenciales.

*Disponible en: https://www.sanidad.gob.es/profesionales/saludPublica/prevPromocion/promocion/desigualdadSalud/jornadaPresent_
Guia2012/docs/Guia_metodologica_Equidad_EPAs.pdf
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I1l. Método
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Lineas de accién para planificar en salud

El objetivo de esta Guia consiste en dar unas sencillas pautas para conseguir entornos mas saludables. Para ello, se
estructura en dos formas complementarias:

La Promocion de estilos de vida mas saludables, con el objetivo de
establecer condiciones 6ptimas en los entornos urbanos para que las
personas mejoren su modelo de vida, con un enfoque més saludable.

La Prevencion de las enfermedades, mediante la creaciéon de lugares
saludables, no contaminados, que ayuden a reducir los mayores riesgos
en salud, como la obesidad, las enfermedades cardiovasculares, el
estrés, accidentes, atropellos, caidas, etc. y reduzcan las enfermedades
respiratorias; con microclimas adecuados que minimicen los riesgos
por golpes de calor o frio extremos y que cuenten con aportaciones de

oxigeno gracias a la presencia de arbolado y zonas verdes para el bienestar
fisico y psicoldgico de la poblacion.
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{Como se pueden lograr estos objetivos desde el disefio urbano y la planificacion de las ciudades? Para dar respuesta
a esta pregunta, se ha realizado una busqueda documental exhaustiva cuyo primer resultado ha sido comprobar que
existe gran cantidad de estrategias, propuestas y acciones muy diferentes, principalmente en el contexto europeo,
incluyendo Espafia, y norteamericano. Con el fin de organizar la informacién de forma clara, tanto para las personas
responsables de las politicas y acciones locales como para los técnicos y la ciudadania, se propone articular la Guia desde
tres grandes ejes complementarios, que son:

Linea de accion 1:

Una ciudad pensada para caminar, en la que se pueda llegar a los sitios habituales andando, ya
que es una actividad imprescindible para mejorar nuestra salud fisica y mental, aparte de hacer mas
sostenible el planeta, junto con la promocién de la bicicleta también como movilidad activa, y una
reorganizacion del reparto del espacio publico en detrimento del vehiculo motorizado privado.

Linea de accidon 2:

Introducir la naturaleza en los barrios de la ciudad, ya que estdn demostrados los grandes
beneficios para la salud fisica y mental de las zonas verdes de proximidad, a lo que se ainade su
importante papel en la reduccién de la contaminacién y la mejora del microclima urbano.

Linea de accion 3:

Configurar espacios de encuentro y convivencia para conseguir ciudades mas solidarias y
menos desiguales, tratando de romper las burbujas de soledad y aislamiento que enfrentan
sistematicamente a la ciudadania entre si.

Imagen 01: Esquema metodolégico propuesto para planificar barrios saludables. Fuente: Elaboracién propia, 2021.
Hay que advertir que el fenémeno urbano es un hecho complejo, en el que todos sus aspectos estan relacionados. De tal

forma que el objetivo de conseguir entornos para caminar esta implicito en la construccién de espacios de convivencia y, por
supuesto, en la introduccion de la naturaleza en la ciudad o en la necesidad de atender a la formacién de redes de convivencia.
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Promover la salud y prevenir la enfermedad desde estilos
de viday entornos urbanos mds saludables

Promover la salud en los entornos urbanos significa establecer las condiciones éptimas necesarias para que las personas
cambien el modelo de vida sedentario e individualista por otro més dindmico e inclusivo.

Prevenir la enfermedad desde entornos urbanos mas saludables significa reducir todos los impactos negativos de la
ciudad sobre el aire, el suelo y el agua en nuestras ciudades. El objetivo principal es la reduccion de enfermedades
habituales que se producen en estos entornos, como son las cardiovasculares, las respiratorias, la diabetes tipo Il, las
enfermedades respiratorias cronicas, las lesiones, caidas y atropellos, el asma o la obesidad infantil, los trastornos de
suefo, de ansiedad y la depresion.

Caminar implica salir del sedentarismo, favorecer la reducciéon de la obesidad de las personas y las enfermedades
cardiovasculares.

Para hacer posible que las personas caminen en sus barrios, es necesario que las calles sean seguras frente a los accidentes
de trafico, sean confortables térmicamente (tanto en el invierno como en el verano), sean dindmicas (haya cosas que very
hacer), y sean atractivas, entre los requerimientos mas destacados. La Guia proporciona un listado de determinantes para
evaluar el estado actual y proponer acciones correctoras con estos objetivos.

Por otro lado, es necesario realizar acciones acordes a las prioridades de la piramide de la movilidad urbana®, fomentando,
por orden de prioridad, la movilidad a pie, la movilidad en bicicleta y el transporte publico. Para ello, es necesario
replantear el reparto del espacio publico segun estas prioridades.

Asimismo, sera preciso reducir los riesgos de accidentes de las personas provocados por el trafico, las caidas, y otros
accidentes diversos que se pueden producir en el espacio publico de nuestros espacios urbanos.

Para ello habra que considerar las diferencias respecto a las capacidades de las personas, bien sea simplemente por su
edad, como por la pérdida temporal o progresiva de sus capacidades cognitivas, de orientacién o de seguridad, en el
espacio publico. En una sociedad con alto porcentaje de personas mayores se considera la necesidad de repensar las
calles desde el punto de vista del envejecimiento activo, para que puedan caminar y relacionarse con autonomia y sin
riesgos reales o subjetivos. A su vez, es necesario orientar las ciudades hacia las necesidades de la infancia, tanto para una
mayor movilidad activa (caminando y bicicleta) de esta poblacién, como para la creacién de mas espacios de convivencia
para estas edades.

SPiramide de la movilidad urbana. https://esmovilidad.mitma.es/noticias/la-piramide-de-la-movilidad-urbana
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Las zonas verdes promueven la salud de las personas, ya que tienen beneficios fisicos y psicolégicos constatados respecto
a su bienestar, sea cual sea su edad y condicion.

Para este objetivo, es necesario que las calles sean “calles-verdes”, con arbolado y arbustos de sombra en sus aceras, que
haya zonas de naturaleza distribuidas a pocos minutos de las zonas residenciales mediante recorridos accesibles y cortos
(para llegar en poco tiempo). Ademas, la introduccién de soluciones de gestion del ciclo del agua en la ciudad, también son
idoneas y aconsejables y estan englobadas en las denominadas “Soluciones basadas en la Naturaleza”. Sobre estas cuestiones
se muestran objetivos y ejemplos en esta Guia, ya que constituye una linea de accidn en salud que no puede faltar en ninguin
proyecto, programa o politica desde la escala local, no sélo por sus aportes en los temas de salud, sino por ser una estrategia
fundamental respecto a las medidas de adaptacién frente a los efectos del cambio climatico y la contaminacion.

El incremento de zonas verdes significara mejorar el microclima urbano y la calidad del aire. Las zonas verdes aportan
oxigeno, retienen CO, y particulas en suspension de la atmdsfera urbana, por lo que reducen las enfermedades
respiratorias y ayudan a regular microclimaticamente los golpes extremos de calor o frio de la poblacion, especialmente
para grupos mas vulnerables, como son la infancia y las personas mayores.

Es importante también destacar los beneficios fisicos y mentales de una adecuada distribucién, accesibilidad y tamafo
de las zonas verdes, que puede ayudar a la reduccién del consumo de farmacos y a la recuperacién mas rapida de los
picos de estrés que sufren las personas debido a las caracteristicas de los dmbitos urbanos (trafico, ruido, etc.). También
seria necesario considerar la importancia de que estas zonas verdes accesibles (de proximidad) estén unidas entre si en
forma de infraestructura verde, no solo desde el punto de vista ecoldgico sino también para peatones y bicicletas de
forma que se puedan organizar recorridos y circuitos que amplien las posibilidades de actividad fisica, movilidad activa y
ocio activo en ambientes de naturaleza. De forma que los corredores de unién entre las diferentes zonas verdes tengan
funciones de conectividad adicionales a las puramente ecolégicas.

Promover nuevos espacios de encuentro y convivencia servira para salir del aislamiento, el individualismo y la soledad no
deseada, que desemboca en perjuicios sobre la salud de las personas. Deben ser espacios que posibiliten el desarrollo
de actividades que no segmenten a los grupos de poblacion, lugares pensados para provocar y facilitar el encuentroy la
interaccion intergeneracional.

Desde el planeamiento y el disefo urbano, disefiar espacios de encuentro y convivencia significa pensar en una red de
espacios publicos con actividades para todas las personas, teniendo en cuenta su diversidad (edad, género, diversidad
funcional, pais de origen, etc.), préximos a las viviendas, bien sean de nueva creacién o reacondicionados, que sirvan
con flexibilidad para encauzar actividades sociales, culturales, deportivas, educativas o de ocio desde la escala local. Es
fundamental incorporar la participacion de la ciudadania en el disefio de estos espacios.

En este sentido, los espacios publicos con actividades variadas e intergeneracionales buscaran la creacién de redes
de personas activas, combinando las actividades presenciales con las virtuales, en base a intereses reales y comunes
de la poblacién, que se podran conocer gracias a la participacién ciudadana. Para ello, serd necesario pensar en una
estructura de plazas, plazuelas, pequeios equipamientos flexibles, estratégicamente distribuidos por la ciudad, con
buena accesibilidad y con zonas verdes de proximidad.
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La unidad de andlisis para el Urbanismo Saludable
de una ciudad

Promover la salud y prevenir la enfermedad en los entornos urbanos requiere partir de una unidad de andlisis. La variedad

y

heterogeneidad de las ciudades espafiolas, hace imposible establecer en esta Guia una unidad de analisis universal

para todas, pero para su determinacion se deberian de tener en cuenta los siguientes parametros:
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Si se trata de renovacion de barrios existentes o si, por el contrario, son barrios de nueva creacién.

Considerar unidades urbanas homogéneas, que puedan ser determinadas o bien desde indicadores de vulnerabilidad
o desde la sostenibilidad; o desde las areas basicas de salud; o desde homogeneidad socioeconémica; o desde
una seleccién personalizada de areas para situaciones ante riesgos externos (bien sean ambientales, por ejemplo,
proximidad a zonas industriales de altas emisiones, o aeropuertos, o inundaciones, o zonas vulnerables considerando
el cambio climético, entre otras posibles).

Considerar la facilidad en la obtencién de datos para el andlisis, su tratamiento y gestion. Bien sea desde el Instituto
Nacional Estadistica (INE), las Infraestructuras de Datos Espaciales (IDEs), informacion urbanistica de los Planes
Generales, Estratégicos o Especiales de la localidad, o bien datos de fuentes especificas (ambientales, de riesgos, de
mortalidad, etc.). Para su gestién habra que considerar con qué recursos econémicos y humanos se cuenta. Es mejor
dar pasos pequenos, firmes y seguros y no trazar metas imposibles de alcanzar.



I\V. Elementos determinantes
para el urbanismo saludable
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Una vez establecidos los objetivos prioritarios, el siguiente paso seria analizarlos. A continuacidn, se incluye, para cada
uno de ellos, una serie de objetivos pormenorizados, asi como los determinantes clave para su analisis. El resultado de este
proceso analitico serd un mejor conocimiento de la fase en la que se encuentra cada uno de los objetivos considerados
prioritarios, de forma que sea posible contestar a algunas preguntas de interés para la redaccién de un Plan de Actuacion
en Salud. Ademas, permitira fijar las condiciones en las que se encuentran los ambitos analizados para, posteriormente,
poder evaluar la efectividad del Plan de Actuacién en Salud implementado y realizar un seguimiento de su evolucién en
el tiempo.

Tanto las sugerencias del proceso analitico a seguir como las preguntas de ejemplo se apuntan sencillamente con el
Unico objeto de simplificar la forma de proceder por parte del equipo que se vaya a encargar de realizar el plan de
actuacién. Y también, para que todos aquellos que quieran intervenir en el proceso puedan encontrar algunas pautas
sencillas que ayuden a conseguirlo. Para ello se ha procurado, en la medida de lo posible, recurrir a procesos que pueden
ser comprensibles por todos. De cualquier forma, en algunos casos, dada la dificultad de lograrlo, serd imprescindible
un proceso de acercamiento de los técnicos responsables a los habitantes, en el caso de que se trate de areas urbanas
ya construidas.

Una vez realizada la diagnosis, la Ultima parte consistiria en la redacciéon de un plan de accién o su inclusién en el
instrumento de planeamiento o proyecto de que se trate. Es imposible dar indicaciones al respecto porque tanto los
ambitos como los tipos de planes son diferentes e, incluso, el que pueda tratarse de planes de piezas ex novo o sobre
areas ya construidas y necesitadas de reformas o rehabilitacion. Asi, el plan podria tratarse desde una simple ordenanza
hasta un plan general o territorial. Pero también un plan de accién especifico con vistas a conseguir una calle, un barrio o
una ciudad mds saludables. Esta Guia, tal y como se ha comentado en la introduccidn, se entiende como una ayuda con
objeto de introducir, en el disefio y la construccion de la ciudad, los temas de salud.

A continuacion, se incluye un listado de aquellos elementos que habria que considerar al tratar de hacer un diagnéstico,
y una propuesta de andlisis de cada uno. No se trata de establecer, ni una metodologia adecuada a cada apartado, ni
un procedimiento a seguir. Mas bien el intento es de sugerir posibles vias para abordar cada uno. De ahi que se apunte
un posible proceso a seguir y unas preguntas que orienten sobre su finalidad. Ademas, en principio, no se ha llegado a
diferenciar, salvo casos muy notorios, entre consideraciones acerca de actuaciones a realizar o ya realizadas (rehabilitacion
0 mejora) a la hora de considerar unos procesos u otros segiin cada apartado concreto. Tampoco se trata de estudiar
todos los epigrafes en todos los casos, sino aquellos que notoriamente son deficientes o tienen un mayor impacto en
la poblacién. Lo que se pretende en las paginas siguientes es sugerir y, en algunos casos ayudar, mencionando algunos
métodos y procedimientos usuales.
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Ciudades pensadas para caminar

Caminar es salud, y sirve para promover la salud y prevenir algunas de las enfermedades crénicas mas importantes
que afectan a la poblacion. Pero, para incitar a la gente a caminar por sus barrios, es necesario que el espacio publico
redina una serie de condiciones minimas indispensables, que se listan a continuacién y que servirdn para establecer los
proyectos, politicas y programas locales para lograr este objetivo

Sin densidad de poblacion suficiente es imposible conseguir una ciudad de proximidad. Por tanto, el calculo de
densidadesdel areaaconsideraresimportante. Aunque en lalegislacion espafola es casi una tradicién los 75 habitantes
por hectarea, probablemente una densidad de este tipo en muchos casos sea insuficiente para conseguir una ciudad
saludable y en otros, sea excesiva. Ademds del calculo clasico de la densidad habria que empezar a considerar otra
forma de realizar esta estimacioén: atendiendo a la cantidad de gente necesaria en un entorno determinado para
permitir el acceso andando (o en casos muy especiales, en bicicleta) a los equipamientos y servicios basicos.

Dependiendo de si se trata de una actuacién sobre una pieza urbana ya construida o la realizaciéon ex novo mediante un
plan o un proyecto, el procedimiento a seguir probablemente serd distinto. La secuencia podria ser la siguiente:

1. En ambos casos habria que decidir qué servicios o equipamientos cotidianos serian de proximidad. Tradicionalmente
se ha considerado el colegio como base de cualquier unidad social, pero cada vez parece mas necesario tener en
cuenta también los servicios de atencién primaria de salud, las farmacias, determinados comercios de alimentacion
o locales de reunién para colectivos con necesidades especiales como las personas mayores. También los espacios
culturales y deportivos.

2. Luego vendria el andlisis de la estructura demografica, social y econémica: la real, en el caso de una actuacién sobre
una pieza urbana ya construida, o la prevista. Es importante considerar las posibilidades de evolucion, en funcién tanto

del tiempo como de las modificaciones necesarias a introducir al considerar otros factores tales como la complejidad.

3. Seria el momento de plantear diferentes escenarios segun densidades poblacionales, adaptados a las estructuras

analizadas.
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Una vez realizado el proceso descrito arriba u otro de caracter andlogo, se deberia de estar en condiciones de
contestar a determinadas preguntas clave para realizar el correspondiente proyecto de actuacién. Como ejemplo,
algunas podrian ser:

{Todos los domicilios estan a una distancia maxima de 1,5 km de un colegio, de un servicio de atencion
primaria de salud, de una farmacia o de unas instalaciones deportivas?

Se sefialan algunos de los equipamientos de uso habitual, pero podrian plantearse muchos otros. Ademas, podria
ser interesante atender a las actividades comerciales favoreciendo el comercio de proximidad, sobre todo en
aquellos destinados a la alimentacion y, a ser posible, relacionarlos con la agricultura de proximidad.

iTodos los domicilios estan a una distancia maxima de 1 km de algun local de reunion o para actividades
multiples?

Es importante que existan lugares de convivencia (ademas de los espacios publicos) en los que puedan socializarse
no solo los jévenes o las personas mayores, sino que se puedan establecer relaciones intergeneracionales.

{Todos los domicilios estan a una distancia maxima de 0,5 km de una zona verde?

Aunque mas adelante se planteard el tema de las zonas verdes, habria que destacar en este apartado que la base de
la organizacion del verde urbano serian estas zonas de proximidad, relacionadas y unidas entre si y con otras areas
naturales de mayor tamano.

Habria que considerar tres tipos basicos de complejidad: demografica, social y econdmica. Una vez estudiada y analizada
seria necesario confrontarla con los usos del suelo y los tipos de vivienda. La inexistencia de viviendas de diferentes
tipos y tamanos imposibilitaria de hecho una complejidad suficiente. Lo mismo que su precio o condiciones fisicas. Asi,
seria deseable que hubiera una mezcla de viviendas de precio mas elevado con viviendas protegidas. Ademas, los usos
del suelo deberian hacer posible la existencia tanto de viviendas como de oficinas, pequefas industrias, equipamientos
sociales, pequefos comercios... También ver la forma en que el traslado al trabajo se pudiera hacer andando, en bicicleta
o en transporte colectivo. Para lo cual la complejidad en los usos del suelo se hace imprescindible.

El célculo de la complejidad no resulta sencillo, puesto que implica dos factores distintos: la diversidad de elementos
y las relaciones entre ellos. Dada la dificultad de analizar las relaciones, casi todos los calculos se hacen planteando
la posibilidad de que exista diversidad. Sin elementos diversos, tanto demogréficos, como sociales o econémicos, es
imposible pasar luego a establecer relaciones. En una primera aproximacion, los usos se pueden estimar en porcentajes.
A partir del padrén, se puede establecer la diversidad demogréfica y, mediante un estudio de los valores de vivienda y
sus alquileres, la complejidad econdmica. También hay otras formas, casi todas basadas en los célculos que se realizan
para la biodiversidad en el medio natural.

Una vez obtenidos los datos habria que plantearse si son los adecuados para que pueda considerarse que existe
complejidad de usos, demografica y econédmica, que serian las tres preguntas que realizar.
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Los crecimientos urbanos se deberian realizar de forma que no se dejaran amplias zonas de suelo sin urbanizar. Habria
que descartar los desarrollos situados a kildmetros de las areas centrales, solo posibles si los traslados se realizan en
coche, ya que el transporte colectivo en estos casos no es rentable, al no contar con publico suficiente para mantenerlos
y al ser demasiada la distancia para poder efectuar el desplazamiento andando o en bicicleta.

En este caso seria bastante sencillo. Simplemente, sobre un plano se veria si existe o no contigliidad en la trama urbana. No
hay problema si la zona estudiada es adyacente al resto del drea urbana, entendiendo como tal no solo la superficie construida
sino también parques, jardines y zonas verdes de proximidad que pasarian a formar parte de la misma. Si acaso no fuera asi,
distancias superiores a 1 km ya pueden plantear problemas de comunicacién, en particular para los desplazamientos a pie. Para
este tipo de desplazamientos podrian ser admisibles distancias hasta 1,5 km en determinadas circunstancias, dependiendo de
los servicios y equipamientos de borde tanto en la zona estudiada como en el area urbana de referencia.

Una vez realizadas estas comprobaciones u otras parecidas, se deberia poder contestar a determinadas preguntas, claves
para realizar el correspondiente proyecto de actuacion. Como ejemplos, algunas podrian ser:

iLa zona estudiada es adyacente al resto del area urbana de la ciudad?
Basta simplemente con verificarlo en un plano. La unica dificultad ya expresada en el parrafo anterior es la
consideracion de zonas verdes intermedias. El criterio de la distancia maxima de desplazamiento a pie deberia
servir de pauta al respecto.

En el caso de que no lo sea ;a qué distancia se encuentra?
Basta simplemente con verificarlo en un plano. La unica dificultad ya expresada en el parrafo anterior es la
consideracion de zonas verdes intermedias. El criterio de la distancia maxima de desplazamiento a pie deberia
servir de pauta al respecto.

{Existen parques o jardines de borde que se puedan considerar integrados en la nueva area que se pretende crear?

Normalmente esto no deberia de presentar ninguna dificultad ya que se supone que la pieza estudiada tiene sus
propias condiciones de proximidad, independientemente de la adyacente a la que corresponda dicha zona verde.

Algunas calles pueden disefarse de forma que incluyan algunos aspectos ya recogidos en la guia previa, que fomenten
la movilidad activa de las personas. Por orden de prioridad, siguiendo la piramide de la movilidad urbana’: peatones,
bicis, transporte publico. Algunos aspectos para tener en cuenta en la jerarquizacion viaria, segun estas prioridades, son:

Realizar el disefio del viario y de las zonas estanciales segun las prioridades de movilidad activa (caminar y bici) y de
transporte publico, exactamente por ese orden.

Reorganizar el reparto del espacio publico, fomentando la ampliacién de aceras, las infraestructuras ciclistas seguras,
de calidad y conectadas y el espacio dedicado exclusivamente al transporte publico.

’Piramide de la movilidad urbana. https://esmovilidad.mitma.es/noticias/la-piramide-de-la-movilidad-urbana
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Reorganizar el reparto del espacio publico dedicado al estacionamiento de vehiculos motorizados privados:

- Disminucién de plazas de vehiculos privados a pie de calle para su uso como movilidad activa (@ampliacion de aceras,
infraestructura ciclista, espacios estanciales publicos).

- Prohibicién de aparcar en acera.
- Aumento y mejora de los estacionamientos para bicis.

Medidas de peatonalizacidon y medidas de disminucién de trafico, tanto con sefalizacién como mediante el disefio de
la via y el urbanismo tactico.

Es muy importante que los desplazamientos a pie o en bicicleta puedan realizarse de forma placentera y no como
un riesgo. Para ello es imprescindible conseguir que la persona que va a pie o en bicicleta se encuentre confortable
y comoda. Habria que considerar, como minimo, los siguientes elementos a la hora de disefar o rehabilitar un area
urbana:

*Confort climatico. Temperatura, humedad relativa, radiacién solar y viento. Se partiria de un estudio de estos
elementos en el espacio publico para proponer las medidas a adoptar en el caso de que fueran desfavorables. Estos
condicionantes se pueden mejorar disefiando la vegetacion, el pavimento, o los propios edificios.

*Confort acustico y visual. Respecto al acUstico no solo en el espacio publico sino también en el interior
de las viviendas, ante situaciones desfavorables se introducirian medidas correctoras, tales como la prohibicién
de determinadas actividades (esto estd relacionado con la complejidad y los usos del suelo), barreras acusticas
(construidas o vegetales) o la utilizacion de materiales especiales en pavimentos y fachadas. Sobre lacontaminacion
visual hay que sefalar que no solo afecta al confort sino, como se vera mas adelante, también a la seguridad.

*Confort topografico. Se necesita atender a las pendientes de forma que el peatén o el ciclista, sea cual sea su
edad, pueda andar o desplazarse con comodidad.

Para la determinacion de todos estos aspectos se proponen las siguientes preguntas clave para su diagnostico.
iExisten arboles o elementos que propicien sombra en las zonas estanciales exteriores y en las calles?

Si existen meses sobrecalentados, presentes sobre todo en época estival, serd necesaria la presencia de elementos
de sombra para generar confort en el espacio publico. Habria que prestar especial atencién a las dreas estanciales,
donde se deberia aumentar la exigencia respecto a estas cuestiones, pues son lugares donde las personas
permanecen mas tiempo en el espacio publico. También es interesante que exista cierta continuidad en los lugares
de sombra de las calles, que permitan un desplazamiento a pie en condiciones mas confortables. Si, ademas,
existen meses infracalentados a lo largo del afio, las especies vegetales de porte alto deberian ser de hoja caduca,
para permitir el paso de la radiacion solar en esta época.
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{Como es el coeficiente de albedo de las superficies existentes o a incorporar en el ambito? ;estan expuestas
ala radiacion solar en los meses sobrecalentados?

El coeficiente de albedo es un pardmetro que mide el porcentaje de radiacion que una superficie refleja en
relacion con la radiacion total que incide sobre ella. Existen muchas tablas que ofrecen valores de este parametro
en funcion del tipo de superficie, tablas que se pueden encontrar en varias de las publicaciones mencionadas en
la bibliografia. En general, las superficies de color oscuro tienen valores muy altos (como el asfalto o, en menor
medida, el hormigén) respecto a las de colores mas claros. Esta caracteristica de los materiales esta directamente
relacionada con el efecto de isla de calor urbana, propia de las grandes ciudades y presente en los meses mas
calurosos del aio, donde, por ejemplo, las calles asfaltadas actian como acumuladores de energia durante el
dia, que luego devuelven al ambiente exterior por la noche, en forma de calor.

iExisten elementos de agua, vegetacion o superficies permeables que propicien una mayor humedad relativa
en el ambiente? ;en qué proporcion se encuentran respecto a las superficies impermeables?

Para la mejora de la humedad relativa, estrategia fundamental en los meses mas calurosos y secos del afo, es
imprescindible conseguir que el agua se quede en los espacios exteriores de las dreas urbanas. Para ello hay que
evitar la impermeabilizacién y artificializaciéon del suelo, potenciando la presencia de pavimentos drenantes,
permeables, suelos mas naturales, etc. Otro aspecto imprescindible para la mejora de humedad relativa es la
presencia de la vegetacién, debido a la evapotranspiracion (cantidad de agua que se devuelve a la atmosfera
debido a la evaporacién y transpiraciéon de las plantas).

{Enlos meses mas calurosos la configuracion de las plazas, calles y, en general, del espacio publico, permite una
ventilacién natural adecuada? ;En los meses frios dichos espacios estan protegidos de los vientos dominantes?

La ventilacidn natural en el espacio publico es muy compleja de determinar y controlar, pues cualquier cambio en
las superficies, volumetrias de edificios y elementos presentes en el caindn urbano puede alterar el flujo del viento
de forma considerable. Es importante conocer el régimen de vientos de la localidad mediante el estudio de las rosas
de los vientos, que ofrecen datos muy interesantes, como la direccion, velocidad y frecuencia. Otro dato importante
a conocer es su temperatura, pues, por ejemplo, en época estival un aire sobrecalentado puede producir un efecto
contrario al deseado. Teniendo estos datos y contrastandolos con las direcciones predominantes de las calles,
plazas, etc., se pueden estimar las zonas mas y menos expuestas al viento a lo largo del afio.

{El disefno de la calle tiene en cuenta la linealidad de los trayectos a pie?

Para favorecer la movilidad a pie es importante que los trayectos puedan ser lo mas lineales y directos posibles,
mediante el disefo de las vias, teniendo en cuenta la prioridad de los viandantes.

En consecuencia, es relevante considerar aspectos como los que siguen:
La mejora en el disefio de las intersecciones y cruces, realizandolo bajo el prisma de la priorizacién del peatén,
tanto para que la ruta sea lo mas directa y comoda posible, como para que los cambios de nivel en la calzada se
realicen por los vehiculos y no por los peatones. Especial atencién debe mostrarse a las rotondas.
La revisiéon de los ciclos semaféricos con el enfoque de prioridad del peatén, especialmente en grandes avenidas,
tanto respecto a la duracién de los tiempos semaféricos adaptada a distintas necesidades de movilidad como a

los semaforos con pulsadores.

La inclusion de pasos de peatones y cruces peatonales que permitan continuar un camino lineal sin necesidad de
cambiar de acera.
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{Existen calles y espacios publicos exteriores donde se superan los umbrales maximos de ruido determinados
por la OMS, normativa estatal o autonomica existente? ;existen ordenanzas que limiten las actividades en
este sentido?

Existen muchas ciudades que tienen sus propias ordenanzas y mapas, donde se establece una limitacién y
representacion cartografica de los niveles de ruido, tanto diurno como nocturno. Si no se cuenta con estas
herramientas es importante, para establecer medidas adecuadas, determinar las fuentes de ruido mas importantes
en las zonas habitadas, que suelen provenir de aeropuertos, ferrocarriles, trafico rodado, actividades industriales y
recreativas, instalaciones, etc. Hay que prestar especial atencién al ruido ocasionado por las actividades nocturnas,
que pueden producir alteraciones graves del suefio, provocando numerosas enfermedades asociadas.

iExisten ordenanzas reguladoras respecto a la instalacion de antenas de telefonia, publicidad exterior en
fachadas de edificios y calles, elementos de seializacién, etc.?

En este ambito, habra que tener en cuenta lo establecido en la Ley General de Telecomunicaciones y, si existiera,
en la ordenanza municipal reguladora de la instalacion de antenas de telefonia moévil. La contaminacioén visual es
todo aquello que perturba y altera un lugar, en este caso el paisaje urbano, afectando a su estética y calidad visual
y provocando efectos negativos en el medio ambiente y en las personas (mal humor, estrés, alteracion del sistema
nervioso, desorientacion, etc.). Para evitar este problema es conveniente regular la sobrecarga de elementos
presentes en calles y fachadas de edificios (destinados, en gran medida, a la publicidad e instalaciones de diversos
tipos), asi como el mantenimiento, limpieza y organizacién del espacio publico exterior.

Independientemente del necesario cumplimiento de las normas legales sobre accesibilidad (estatales, autonémicas o locales),
gue recogen las medidas obligatorias de eliminacién de barreras arquitecténicas, el disefio de calles y plazas deberia de
realizarse con la colaboracién de organismos y asociaciones que velan por el cuidado de colectivos con diversidad funcional,
que requieren determinadas condiciones para poder gozar de su autonomia personal. También es importante pensar en otros
colectivos tales como la infancia, que no cuentan con tantas asociaciones que los representen. En este sentido, en primer lugar
y paralelo con la reduccién de las superficies utilizadas por el vehiculo motorizado privado en el espacio publico, habria que
asegurar un itinerario libre de obstaculos y a nivel, sin fuertes pendientes, y con un ancho minimo de aceras de 1,8 m en todas
las circunstancias, ya que es un ancho que permite el paso en la multiplicidad de situaciones que condicionan a los viandantes:
sillas de ruedas, bastones, acompanantes, carritos de la compra, cochecitos de bebé, elementos de apoyo, etc.

La creacién de canales para la participacion de la ciudadania y de colectivos especificos para identificar situaciones de riesgo
o problemas en el espacio publico, asi como para hacer propuestas, es deseable para escuchar las voces de colectivos que no
siempre son tenidos en cuenta, pudiendo también ser una oportunidad para resolver conflictos de usos, la mejora de la calidad
de vida, la educacién en ciudadania y la optimizacién del presupuesto disponible. Asi, deberian plantearse como minimo las
siguientes cuestiones, para ir progresivamente trabajando en una ciudad inclusiva, con espacios adaptados a toda la poblacion.

Ademas de la accesibilidad en el interior de los edificios y equipamientos publicos, ;existe un itinerario
adaptado en el espacio publico, como alternativa a peldaiios o tramos de escaleras, que permita desplazarse
en la ciudad de forma segura y cémoda a todos los colectivos?

Segun cada caso y desnivel a salvar, serd necesario estudiar la viabilidad de una rampa (con anchos suficientes,
pendientes que cumplan la normativa y barandillas de apoyo), de plataformas elevadoras, escaleras mecénicas o
ascensores. En cualquier caso, es recomendable ir a medidas superiores a los anchos estrictamente obligatorios, asi
como los radios de giro, para crear aceras generosas y comodas para los viandantes.
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iEldiseiio dela calle respeta unabanda de circulacion libre de obstaculos y en buen estado de mantenimiento?

Los obstaculos en la calle son multiples, a veces por un disefio mal planteado o ejecutado (farolas, bolardos,
papeleras, sefales, vallas, charcos recurrentes a causa de un socavdn...); otras por una falta de mantenimiento
(@rboles con copas sin podar, raices que sobresalen en las aceras, rejillas de alcantarillas o agujeros por piezas de
pavimento rotas...); o por el uso y la apropiacién del espacio publico por diversos agentes (carteles y anuncios de los
comercios de la calle, terrazas, cubos de basura de las comunidades de vecinos, contenedores, toldos o elementos
sobresalientes a una altura insuficiente menor a 2,1 m). Al menos es preciso asegurar un recorrido continuo con un
ancho de 1,8 m sin obstaculos, con un pavimento adecuado, antirresbaladizo y en buen estado de mantenimiento,
para el paso de personas, independientemente que existan zonas estanciales y otras zonas en la calle para el
mobiliario urbano, las infraestructuras y los elementos de caracter privado. El ayuntamiento puede verse implicado
en una demanda a causa de un accidente o lesién en el espacio publico en caso de accidente o lesién, por lo que no
solo se trata de cuestiones de accesibilidad e inclusién, también de prevencién de accidentes.

{El mobiliario urbano es ergonémico, es decir, es comodo y puede ser utilizado por multiples usuarios?

La presencia de bancos y elementos de apoyo no siempre estd ligada a un buen disefio de sus caracteristicas
funcionales. La altura del asiento, dénde estan situados respecto del itinerario, la presencia de respaldo y
reposabrazos o los materiales utilizados, son algunos elementos que pueden hacer que un espacio publico no
sea accesible a personas que requieren de un apoyo y lugares de descanso de vez en cuando para mantener su
autonomia. De igual forma, el disefio de paradas de transporte publico, fuentes de agua para beber, papeleras,
contenedores, sefales con indicaciones, puertas de acceso y otros elementos han de estar disefiados siguiendo las
recomendaciones de las guias de disefio de accesibilidad universal.

Existen muchos estudios, particularmente relacionados con personas mayores y con las mujeres, que ponen en primer
plano la necesidad de seguridad en el espacio publico. No solamente que exista seguridad objetiva, sino que también esta
seguridad sea percibida como tal. De tal forma que la seguridad, tanto la objetiva como la subjetiva, es uno de los elementos
que primero habria que considerar. Y la seguridad no tiene que ver tan solo con accidentes de trafico o roturas de cadera
debidas a una mala conservacion de las aceras. Tiene que ver, ademas, con los problemas creados por la contaminacion
o por la delincuencia. En este caso especial se ha preferido colocar las preguntas clave a continuacién de cada uno de los
apartados para mayor claridad. De forma que, primero aparece una descripcion y luego las preguntas, sin agrupar éstas
al final ya que el comentario que corresponderia a cada uno se incluye en la propia introduccién. Asi, se puede hablar de:

Seguridad frente a accidentes

Los accidentes de trafico son probablemente los mas importantes que, en el momento actual, ocurren en el espacio
publico. Particularmente en el caso de la infancia, pero también de otros colectivos. Hace ya muchos ailos que se inventé
la separacién de los carriles destinados a los peatones de los destinados al trafico rodado. Pero también es posible
un trafico compartido con unas normas estrictas respecto a prioridades: peatones, bicicletas, transporte colectivo,
vehiculo motorizado privado. A lo anterior habria que afadir otro tipo de accidentes y riesgos derivados de la falta de
mantenimiento de las aceras, del arbolado o de los edificios.

Se comenzaria por un levantamiento sobre el terreno del estado de conservacién y mantenimiento de la zona a estudiar,
incluyendo pavimentos, jardines, dreas arboladas y fachadas de edificios, si se trata de un proyecto de rehabilitacién o
mejora. Luego habria que analizar el estado de las calzadas, aceras e intersecciones, prestando un interés particular al uso
compartido de las mismas. También sera de utilidad sefalar los puntos negros de trafico si es que existen.
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Una vez realizadas estas comprobaciones se podria contestar a determinadas preguntas, claves para realizar el
correspondiente proyecto de actuaciéon. Como ejemplo, algunas podrian ser:

{En los puntos de conflicto entre circulacion rodada y peatonal existe siempre una clara preferencia por el
peatdn y en las aceras existe una clara separacion fisica entre la circulacion de bicicletas y patinetes con el
trafico peatonal?

iLas paradas de transporte publico y sus accesos estan situadas en lugares con suficiente visibilidad y seguros?
{El mantenimiento de los pavimentos de aceras, del arbolado y de los edificios es el adecuado?

{Hay senales en la via publica para todas las personas?

Seguridad frente a la delincuencia

También resulta muy importante atender tanto a la llamada seguridad subjetiva (percepcién de seguridad) como a la
objetiva. Existen diferentes métodos, casi todos derivados del CPTED (Prevencion del delito a través del diseo), los
cuales mejoran de forma muy importante mediante el disefio urbano la seguridad subjetiva y también contribuyen a
disminuir algunos tipos de delitos, como los llamados delitos de oportunidad. Existen diferentes guias para la aplicacién
del método CPTED, incluso un organismo internacional® (https://cpted.net/), pero casi todos los procedimientos se basan
en los pasos que se indican a continuacién.

En primer lugar, habria que ver si el disefio realizado o el lugar ya construido responden al principio de la llamada
“vigilancia natural”. En definitiva, ver y ser visto. Habria que realizar un levantamiento de aquellos lugares que presentan
deficiencias al respecto, tales como lugares ocultos, mala iluminacidn, vestibulos transparentes en las entradas de los
edificios, etc. Luego habria que considerar el control de accesos de forma que los mismos fueran claramente identificables.
Y también la colaboracién ciudadana (relacionada con el “sentido de pertenencia” del que se hablara luego) como forma
de contribuir a esta seguridad subjetiva. Respecto a la seguridad objetiva seria necesario contar con un registro de los
lugares donde se produce el mayor nimero de incidencias policiales.

Una vez realizado el proceso mediante el método CPTED u otros anélogos se podria estar en condiciones de contestar
a determinadas preguntas, claves para realizar el correspondiente proyecto de actuacion. Como ejemplo, algunas

podrian ser:

{Se cuenta con un plano donde estén senalados aquellos puntos que, segin el método CPTED u otros analogos
y derivados, puedan presentar problemas de seguridad frente a la delincuencia?

iSe han detectado aquellos lugares con mayor nimero de incidencias policiales?

iSe harealizado alguna encuesta sobre seguridad subjetiva con perspectiva de género para detectar los sitios
en los que la gente se siente mas insegura?

shttps://cpted.net/
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Seguridad frente a la contaminacion

Destacan por importancia sanitaria la contaminacién atmosférica y la acustica, pero también la visual (muy relacionada
con el confort y la comodidad). La contaminacién visual, en parte debida a la publicidad, se considera que tiene cada
vez mds importancia debido a la cantidad de informaciéon que genera que el cerebro humano es incapaz de procesar,
dando lugar a estrés. En ambos casos, al superar determinados niveles dejan de ser una incomodidad para convertirse
en un problema de salud. Una sobreestimulacién visual, provocada por el exceso de objetos, colores, construcciones,
etc., puede dafar la salud de las personas, provocando mal humor, estrés, dolores de cabeza y alteraciones del sistema
nervioso. En horarios nocturnos, la luz fria de gran potencia puede alterar la produccién de melatonina en las personas,
y por tanto contribuir a empeorar la calidad de su descanso; una selecciéon de ldmparas con temperatura de color mas
calido puede ser una solucién. Esta contaminacién presenta también impacto en los accidentes de trafico y laborales por
el efecto y las distracciones que provoca.

En las areas urbanas la legislacion de aplicacion, emanada de las directivas europeas, prevé la medicién y mapeo de
la contaminacién tanto atmosférica como acustica. La visual se determinard atendiendo a los metros cuadrados de
publicidad respecto a los de fachada y al tipo de lamparas principalmente y se estudiaran las ordenanzas de publicidad
de aquellos ayuntamientos que las tengan.

Para poder analizar este apartado resulta necesario contar con datos suficientes. En algunos casos sera suficiente si existen
medidores cercanos, pero en otros se necesitan medidores situados en sitios concretos. Ya con los datos, se estaria en condiciones
de plantear preguntas criticas que ayudaran al proceso de disefio o rehabilitacion. Preguntas tales como las siguientes:

iLos niveles de contaminaciéon atmosférica o acustica superan los umbrales definidos por la OMS o las
directivas europeas?

iLos niveles de contaminacién actstica puntuales no superan los umbrales establecidos por la OMS o las
directivas europeas?

{Existe una normativa de publicidad que evite la contaminacién visual?

Hay diversas estrategias a nivel urbanistico para facilitar que los habitantes se identifiquen con un lugar concreto. La
mas elemental es conseguir que el sitio sea identificable. Determinados simbolos, estatuas, incluso edificios, arboles
especiales, o pintadas artisticas, entre otros, contribuyen a conseguir que un lugar concreto goce de identidad, incluso
para los que no son habitantes cercanos. Ejemplos se podrian citar muchos, incluso aparentemente negativos. Es el
caso de la carcel de Carabanchel, auténtico simbolo identitario de este barrio madrilefo. Cuando fue demolida hubo
una importante reivindicaciéon de sus habitantes, que llegaron a construir una pequeia reproducciéon de la misma
reuniéndose en torno a ella. Ademads, es importante la existencia de estos elementos identitarios para conseguir que
los habitantes sientan que forman parte de un colectivo y que el espacio publico en el que desarrollan parte de su
actividad lo consideren como propio. En algunos paises se estan utilizando estrategias de apropiacién, tales como que
la ciudadania del sitio colabore en el disefio, construccién y mantenimiento de las zonas verdes o, incluso, de los mismos
elementos identitarios ya mencionados.

Los procesos participativos para el disefio del entorno urbano también son una herramienta para conseguir que las

personas puedan influir sobre su entorno y consideren como propio el espacio publico. Ademas, los espacios de encuentro
y convivencia, también son elementos clave a la hora de facilitar el sentido de pertenencia e identidad de una comunidad.
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En el caso de éreas ya construidas es imprescindible recurrir a herramientas de investigacion social para identificar elementos
identitarios. Una de estas herramientas son las encuestas, que pueden usarse de diferentes tipos, por ejemplo: basadas en
preguntas o basadas en imagenes. En caso de realizar las dos, primero habria que realizar éstas ultimas. Por ejemplo, pidiendo
gue en un mapa de la zona se sefalen aquellos lugares emblematicos o que destaquen sobre los otros. Las encuestas basadas
en preguntas deberian de contar siempre con alguna pregunta de caracter abierto, que permita expresar opiniones diversas.

Una vez analizadas las encuestas se podria responder a determinadas preguntas clave tales como las siguientes:
iSe ha detectado la existencia de elementos simbélicos fisicos a conservar o a potenciar?

Probablemente sea necesario realizar una encuesta entre los residentes. Si se trata de un proyecto seria necesario
proponer algun tipo de simbolo identificativo de la zona que permitiera una lectura inequivoca de la misma.

iSe ha detectado la existencia de elementos simbélicos perdidos y con posibilidad de recuperacion?
En el caso de que esto suceda seria interesante plantear la necesidad de su recuperacion.

iExisten estrategias que impliquen a la comunidad en el disefio, construccion y mantenimiento del espacio
publico?

Por ejemplo, en el caso del mantenimiento de jardines y zonas verdes es relativamente sencillo conseguir que sean
los propios vecinos los que se encarguen (por lo menos en parte) de su realizacién. Existen algunas experiencias de
interés sobre todo en Alemania y Austria que certifican la bondad de esta solucién tanto desde el punto de vista
del cuidado de dichas zonas como desde una perspectiva de salud al favorecer la actividad fisica y la convivencia
entre los habitantes de la zona.

Los equipamientos cotidianos son fundamentales para conseguir una ciudad de cercania. Tienen que ser, necesariamente,
de proximidad, de forma que se pueda acceder a los mismos caminando. Probablemente los mas importantes sean las
escuelas. Todos los estudios psicolégicos concuerdan en que el camino a la escuela es muy importante para la formacion
de la persona. Y este camino a la escuela debe de hacerse principalmente andando o en bicicleta. Pero habria que
mencionar ademas de la escuela otros de igual importancia tales como los sanitarios, los convivenciales o los deportivos.
En particular, aquellos que sirven de lugar de reunién para las personas mayores. En este sentido habria que resaltar la
importancia de huir de los guetos, fomentando espacios intergeneracionales donde, en el mismo lugar, puedan reunirse
los mayores, los jovenes y los nifos. De esta forma se produciria la necesaria interaccién entre unos grupos y otros. En
particular, deberia de conseguirse un lugar que educara y formara en el funcionamiento de la ciudad, con objeto de que
la participacion en su disefio, construccién y mantenimiento se hiciera con conocimiento de causa.

{Existe densidad suficiente para activar el uso de los equipamientos (escolares, sanitarios, deportivos,
convivenciales, etc.)?

Sin densidad suficiente es muy dificil conseguir una ciudad de cercania, pero también es muy complicado activar
un espacio si no hay personas suficientes en el entorno local. Por tanto, es importante considerar esta cuestion para
conseguir equipamientos activos y con usos diversos. En este sentido habra que comprobar el tamafo del ambito
urbano al que van a servir los equipamientos, que puede variar desde el vecindario, barrio, distrito, hasta la escala
de una ciudad. Para mas informacion consultar punto 7.1. Densidad adecuada.
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iLos equipamientos cotidianos se encuentran a distancias adecuadas de las zonas residenciales (escolares,
sanitarios, deportivos, convivenciales, etc.)?

Los aspectos relacionados con la distancia, accesibilidad y tipologia de cada equipamiento y servicio estan
determinados por el tamafo y tipo de area a la que sirven. En este sentido, a cada jerarquia urbana le corresponde
un determinado nivel de dotaciones, que debe garantizar su funcionalidad, calidad y dotar a los ciudadanos de
los servicios adecuados que puedan cubrir sus demandas y necesidades. Se deben favorecer la movilidad activa
(desplazamientos a pie, bicicleta, etc.) de la ciudadania y establecer una red de infraestructuras y servicios que den
un soporte adecuado a la poblacién.

Para mas informacion consultar el punto 7.1. Densidad adecuada.

{Existe un cuerpo social complejo en torno a los equipamientos (escolares, sanitarios, deportivos,
convivenciales, etc.)?

La complejidad del tejido social es otro tema fundamental para el uso y actividad de estos espacios. Habria que evitar
barrios constituidos por tipologias urbanas asociadas exclusivamente a determinadas clases socioeconémicas,
que impidan el intercambio y la interaccién entre desiguales. También es importante considerar que estos lugares
deben tener un caracter intergeneracional, promoviendo el envejecimiento activo y el intercambio entre diversas
franjas de edad de la poblacion. Por este motivo, otro aspecto a tener en cuenta es la excesiva especializacion de
los equipamientos y servicios, que puede llevar a la monofuncionalidad y falta de complejidad, lo que deriva en un
empobrecimiento de la vitalidad urbanay un bajo rendimiento social. Por tanto, esimportante evaluar laintegracién
y promocion de servicios, infraestructuras y equipamientos de caracter mixto, que incentiven la diversidad de
funciones y personas usuarias, fomentando la actividad fisica y promoviendo estilos de vida saludables.

{Los equipamientos cumplen los criterios minimos de accesibilidad (disefio universal) e inclusion?
Es necesario promover un buen disefio de los equipamientos y su acceso en condiciones de seguridad y comodidad,
facilitando la vida cotidiana a todas las personas, independientemente de su edad, condicion social, o diversidad
funcional, y de la forma més autébnoma y natural posible. Algunos de los pardmetros a considerar para ello son: igualdad

de uso, flexibilidad, sencillez, informacion facil de percibir, escaso esfuerzo fisico, dimensiones apropiadas, etc.

Para mas informacion consultar el punto 7.5. Accesibilidad universal.
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iLos equipamientos se encuentran limpios y en buen estado de mantenimiento?

En muchas ocasiones su falta de mantenimiento puede disminuir las prestaciones originales para los que fueron
disefiados, provocando accidentes o impidiendo la realizacién de actividades para las que estaban previstos,
generando espacios sin uso y control, que suelen crear sensaciéon de inseguridad en la poblacién. Algunos de los
elementos que se deben considerar son: pavimentos y mobiliario urbano de diferente tipologia, como bancos, fuentes,
papeleras, iluminacién, sefalética, juegos de nifos, aparatos para la realizacién de ejercicio fisico al aire libre, etc.

iExiste una provisién de espacios adecuados y suficientes para la promocion de la actividad fisica?

Puede haber equipamientos destinados exclusivamente a tal fin, pero también otros que pueden albergar este tipo de
actividades. Esta provision de espacios deberia estas ajustada a la escala urbana a la que sirve, permitiendo servicios
para la actividad fisica tanto a escala de ciudad como en escalas mas pequenas, como la de barrio o vecindario. Es
importante que se distribuyan de forma homogénea en el tejido urbano y que sean accesibles para toda la poblaciéon.

Una ciudad no es solo relacion con la gente cercana. Es también interaccion con desconocidos. Y, ademas, acceso a
servicios y equipamientos no cotidianos (de utilizacion mas esporadica). Esto significa que tiene que haber sistemas de
comunicacién con otras partes de la ciudad mas alejadas. Aunque esto se puede hacer también a pie (mediante circuitos
para correr, por ejemplo), para situaciones intermedias es ideal el uso de bicicletas y el transporte colectivo. De forma
que, la necesidad de usar el vehiculo motorizado privado sea casi irrelevante y para situaciones muy concretas. Habria
que analizar también muy cuidadosamente los sistemas de comunicacién con otras partes de la ciudad basados en el
transporte activo (caminar y bici) y el transporte colectivo.

Dentro de la promocién de la movilidad activa, la bicicleta tiene un papel esencial. A su vez, permite recorrer mayores
distancias, y suuso mejora el entorno, porlo que esrelevanteincluiractuaciones que promuevan su usoy laintermodalidad

con el transporte colectivo.

{Se puede ir a la universidad en transporte activo (caminando o bici) y transporte colectivo desde todos los
barrios?

iSe puede ir al hospital general en transporte colectivo desde todos los barrios?

i{Se puede ir a espacios protegidos naturales en transporte colectivo desde todos los barrios?
i{Se puede ir a la estacion de ferrocarril en transporte colectivo desde todos los barrios?

{Se puede ir al puerto/aeropuerto en transporte colectivo desde todos los barrios?
{Existeunared de trenes, autobuses u otro sistema de trasporte colectivo con otras ciudades del entorno comarcal?
¢Se favorece la intermodalidad entre la bicicleta y el transporte colectivo?
Todas las preguntas anteriores responden a la misma mecdnica: establecer un sistema de prioridades que parte del peatén
y termina en el automovil particular. Habra determinadas actividades no habituales que sera imposible de conseguir que

puedan realizarse desplazandose a pie. Por ejemplo, entrenarse en una piscina olimpica o acometer determinado tipo de
compras muy especializadas. En este caso, la bicicleta y el transporte colectivo son fundamentales.
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Introduccién de la naturaleza en la ciudad

Se ha puesto de relieve la importancia de las zonas verdes de los espacios urbanos, tanto para promover la salud
como para prevenir la enfermedad. En lineas generales las zonas verdes urbanas facilitan la actividad fisica, reducen
el estrés, constituyen un refugio frente al ruido y ofrecen espacios para la interaccién social y su uso recreativo.
A su vez, coexiste su importancia en la reducciéon de la contaminacién y moderacion de las temperaturas. Ya se
ha destacado la importancia de las zonas verdes de proximidad, pero en el ambito urbano deberian de existir
zonas verdes de diferentes tipos y tamafos a las que corresponderian frecuentaciones diferentes. Todas ellas, como
también se ha explicado, deberian estar unidas en forma de infraestructura verde tanto desde el punto de vista
ecolégico como de uso.

Se definen a continuacién cuatro acciones posibles y complementarias para introducir y potenciar la naturaleza en los
entornos urbanos, segun sea el caso concreto de cada dmbito de actuacion.

Probablemente sean las zonas verdes de proximidad las piezas urbanas que deberian de encargarse de organizar la trama
de la ciudad saludable. Son incontables las evidencias cientificas y autores que nos hablan de la necesidad del contacto
con la naturaleza, como Louvcon, Shanahanque o Wilson. Pero este contacto con la naturaleza tiene que ser en ambitos
de proximidad, ya que multiples encuestas nos hablan de la relacién entre distancia de una zona verde al domicilio y la
frecuentacion. A menor distancia, mayor frecuentacion. De tal forma que las ciudades deberian estar salpicadas de zonas
verdes (incluso pequenas) que acerquen la naturaleza a sus habitantes.

También hay que considerar que hay mucha diferencia para este acceso de unas personas a otras; en efecto, los
ancianos las necesitan a menos de 10 minutos en un camino seguro y sin cuestas o barreras arquitecténicas. Ademas,
estas zonas deberian de servir como lugar de encuentro entre la vecindad y de interaccién social entre mayores,
nifnos, jévenes... Pero estas zonas verdes de cercania deberian contar con algunas condiciones especificas. No solo
con bancos para sentarse, sino también con algunos juegos para nifios y aparatos para que hicieran ejercicio fisico las
personas mayores, asi como servicios publicos, agua ornamental y para beber e, incluso, alguna mesa.

Dependiendo de si se trata de una actuacién sobre una pieza urbana ya construida o la realizacién ex novo mediante un
plan o un proyecto, el procedimiento a seguir probablemente sera distinto. La secuencia podria ser la siguiente:

Primero grafiar, caracterizar y cuantificar el sistema de zonas verdes urbanas, con su jerarquia, como parques vecinales,
urbanos, jardines ornamentales, bulevares, arbolado de alineacién en calles, etc. Y también si existen zonas ajardinadas
privadas de interés (por su magnitud o por el porte de la vegetacion).

Segundo grafiar, caracterizar y cuantificar el sistema verde periurbano, con los espacios protegidos de escala
territorial si los hubiere, cursos de agua principal y secundaria (rios, arroyos y vaguadas), zonas reforestadas,
humedades, zonas de huertas, sendas, vias pecuarias, etc., y todos los espacios de potencialidad ambiental o
paisajistica del entorno.

En tercer lugar, se analizard esta estructura desde el punto de vista de cantidad y calidad del sistema verde, para que

pueda convertirse en una infraestructura verde, capaz de generar un entorno saludable fisico y psiquico para toda la
poblacién. Para ello, se apuntan las siguientes preguntas de ayuda, diferenciadas en cuatro bloques.
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Desde esta dinamica, se listan algunas de las preguntas que pueden ayudar a diagnosticar la cantidad y calidad de las

zonas verdes del entorno local.

36

{Puedo ir al parque andando? ;Puede una persona adulta joven ir a una zona verde desde su casa en 10
minutos?

Las zonas verdes tienen que estar cerca de la poblacién, en un radio de proximidad que les permita ir andando
cualquiera que sea su edad y condiciones fisicas. La ciudad de proximidad con movilidad activa es uno de los
principales pilares para promocionar la salud y reducir enfermedades cardiovasculares, diabetes y obesidad en las
personas adultas. Si la zona verde no esté préxima, no se usara de forma cotidiana y con regularidad.

{Puede una persona con movilidad reducida o una persona adulta mayor de 65 afios ir a una zona verde desde
su casa a través de un camino seguro y sin cuestas?

Los beneficios de las zonas verdes para las personas mayores estan demostrados, pero también hay evidencia
que mas de 10 minutos es un trayecto largo para personas que tienen la movilidad reducida, se cansan mas y las
calles les resultan peligrosas e inseguras. Hacer un camino seguro significa tener bancos cada 100 metros, cruces
de peatones con tiempo dilatado para cruzar, no tener cuestas (pendientes inferiores al 8%) y tener arbolado en
las calles.

iExiste variedad de zonas verdes en la proximidad de las viviendas?

Muchos autores han establecido la necesidad de tener variedad de tipos y zonas verdes: jardines ornamentales,
zonas de juegos, parques de barrio, bulevares arbolados, parques de bolsillo (Green pockets), micro-parques,
huertos, espacios lineales de ribera junto a cursos de agua, etc. La recuperacién de los espacios interbloque de las
zonas de bloques abiertos, o los patios de manzana, o el cambio de sentido de alguna calle para hacer un bulevar,
pueden ser caminos para buscar esta variedad.

¢{Hay variedad de actividades posibles en la zona verde?

Las zonas verdes son una extraordinaria oportunidad para la realizacion de multiples actividades, algunas mas
activas (como deportivas) y otras menos (como pasear, leer, escuchar o conversar). Lo ideal es tener areas de
actividad diversificadas, con arbolado distinto, diferentes tipos de pavimentos, con espacios con pérgolas para
sombra estival, espacios semi-cubiertos frente a la lluvia, huertos, zonas de juegos (petanca, pelota, juegos
infantiles) y zonas deportivas (frontén, baloncesto, balonmano, badminton, fatbol), etc.

¢Hay servicios publicos (aseos) en las zonas verdes?

La necesidad deteneraseos publicos en cantidad y buen estado de limpieza y mantenimiento, son un requerimiento
indispensable para muchas personas (especialmente los niflos y las personas mayores). También existe la posibilidad
de vincularlos a establecimientos de hosteleria dentro del parque, pero siempre con acceso a todas las personas/
publico y sin escaleras.

iSon las zonas verdes seguras por las noches?

La seguridad de los parques durante la noche es importante. En ocasiones se opta por su cierre nocturno para
evitar el vandalismo. De cualquier forma, sera preciso instalar una iluminacién adecuada para el paso de personas
en los caminos que no den lugar a puntos de inseguridad subjetiva y que permitan ver la superficie del pavimento
y los posibles cambios de nivel u obstaculos.
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También se sefala por algunos autores la necesidad de dejar partes de la ciudad sin uso y sin pavimentar, con objeto de
introducir algo de entropia natural en un medio muy poco entrépico como el urbano. En la pandemia del 2020, algunos
espacios urbanos aparecieron mas “asilvestrados”, simplemente por la ausencia de paso de personas y la reduccién de
las tareas de mantenimiento. Estas zonas pueden ser lugares de oportunidad en los que poder realizar algun tipo de
actividad que no hubiera sido previamente pensada y, ademas, en las que pudiera surgir la naturaleza sin controlar. Los
lugares de este tipo no serian muchos en la ciudad y seria necesario explicar a sus habitantes la razén de que se dejaran
asi y que estuvieran de acuerdo con ello. Independientemente de que, al no estar pavimentadas, pudieran aumentar
la evapotranspiracion, ademas podrian servir como lugar de encuentros no planificados. Para decidir cuéles serian se
podria optar por un analisis del sitio buscando elementos naturales relevantes a conservar (rocas aflorantes, arboles
singulares, pequenos humedales...).

iExisten solares urbanos que pueden convertirse en zonas para usos temporales?

Los solares (dependiendo de su posicidn y superficie), pueden convertirse en un uso temporal regulado por las
autoridades locales, que le doten de una actividad provechosa para la ciudadania. Hay ejemplos de huertos urbanos,
zonas estanciales, zonas deportivas, zonas de ocio con cine, o actividades ludicas en numerosas ciudades espafiolas
y europeas. La necesidad de colaboracién vecinal o de asociaciones o entidades para su uso y mantenimiento
(especialmente la limpieza), es algo que se debe exigir a cambio del uso.

{Existe al menos un 10% de zonas sin pavimentar en el barrio?

La ciudad se caracteriza por tener alta escorrentia y altisima impermeabilizacion de sus acabados superficiales.
En muchas ocasiones, sin pensar, se opta por pavimentos demasiado impermeables. Intentar que en cada barrio
pueda haber un pequefo porcentaje de zonas sin pavimentar, ligadas a zonas verdes, zonas de juegos infantiles o
deportivos, parece una buena solucién para ir revirtiendo esta tendencia.

iExisten pavimentos en el barrio de colores claros?

Pueden ser baldosas de las aceras, cementos de colores claros, e incluso asfaltos de colores no negros (que ya
son una realidad). El color claro mejora dos factores importantes en la ciudad: la iluminacion difusa del suelo, y la
reflectancia de calor almacenado por el dia e irradiado por la noche (el efecto conocido como isla urbana de calor).
También existen soluciones tecnolégicas, con suelos de drenaje sostenible que aunan al color claro y un aumento
en el indice de permeabilidad del mismo, lo que es doblemente positivo. Habra que valorar la colocacién de estas
soluciones en zonas bajas del relieve, de forma que tengamos garantizada la presencia de agua superficial de
escorrentia de lluvia.

iExisten pavimentos permeables en el barrio?

Los pavimentos permeables pueden ser de muchos tipos: baldosas con junta abierta, baldosas separadas (para
parques), zonas de grava, zonas de mantillo, zonas de arena, zonas con vegetacién en suelos, etc.,, o incluso
pavimentos tecnoldgicos conocidos como Suelos Urbanos de Drenaje Sostenible SUDS, cuyo aglomerante deja
pasar el agua. La oportunidad de colocar SUDS en los alcorques de los arboles urbanos es muy interesante, ya que
posibilita zonas pisables y drenantes, mas respetuosas con el arbol. Existen una gran diversidad y variedad de ellos,
que se adaptan con formas y colores a una gran posibilidad de soluciones.
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Pero a los espacios verdes de proximidad, generalmente pequeiios, habria que afadir parques de mayores dimensiones y
también seria necesario contar con aquellas zonas de naturaleza en las afueras de la ciudad que los complementaran. Todos
ellos unidos entre si por conectores ecolégicos que constituyeran una auténtica infraestructura verde urbana. Se podrian
aprovechar estos conectores ecolégicos para que sirvieran también de sendas peatonales y de bicicletas con objeto de poder
hacer deporte y ejercicio mas alld de las zonas verdes mas préximas a las viviendas. Se podrian estructurar circuitos de largo
recorrido (2 horas) para correr o para las bicicletas o, incluso, para pasear agradablemente. Esto posibilitaria contar con espacios
verdes de diferentes tamafos y, consecuentemente, de diferente frecuentacion. Hay que destacar el interés que tendria la
posibilidad de salir andando de la ciudad para acudir a los espacios de naturaleza mas lejanos y menos antropizados (cuestion
casi imposible en numerosas ciudades con cinturones motorizados de alta velocidad, viarios o ferroviarios).

También hay que sefalar las oportunidades que ofrecen los rios y los arroyos para que formen parte de esta infraestructura
verde y aumentar, por tanto, la variedad de posibilidades.

{Existe un itinerario de conexiéon con movilidad activa (andando-bici) de los barrios centrales con el exterior
de la ciudad?

La necesidad de conectar las estructuras verdes, bulevares o jardines centrales con los del exterior de la ciudad es
importante desde el punto de vista ambiental, sostenible y de bienestar de la poblacion. Trae beneficios fisicos y
mentales para todas las personas. Se puede trazar un Plan de Infraestructura Verde a medio plazo, que pueda ir
poniéndose en marcha progresivamente, con pequeias transformaciones de calles, aceras, o espacios de oportunidad.

iExisten calles que cambien su uso los fines de semana?

En zonas muy densas y con pocas zonas verdes, cerrar la calle al trafico los fines de semana para que puedan
aparecer nuevas actividades es una excelente idea. Primero es de bajo coste. Segundo es reversible. Y tercero,
puede dar lugar a actividades regladas (maratones, ferias, desfiles ludicos o culturales, mercadillos, etc.) o no
regladas para la poblacion.

iEstan los cauces de agua superficial en buen estado?

Los rios y arroyos deben estar limpios, sin contaminantes, con vegetacién adecuaday con posibilidad de crecimiento
de la fauna local (insectos, aves y peces, principalmente). Todas las aguas vertidas deben pasar por sistemas de
depuracion fitosanitaria.

iSerecupera al menos un 50% del agua de escorrentia para su reutilizaciéon?
El agua de lluvia que cae sobre la ciudad puede ser reutilizada para diferentes usos que requieran agua no potable,
como el baldeo de las calles, la protecciéon contra incendios, el control del microclima en estanques y fuentes y el
riego de la vegetacién, entre los mas relevantes y utiles. Ademas, quitar una fracciéon importante de este caudal
reduce considerablemente el gasto energético de la depuracion de toda el agua de la ciudad.

iExisten en las ramblas recogida de agua de escorrentia?

En muchas poblaciones hay calles conocidas como la Rambla. Una rambla es un cauce de agua de escorrentia,
que debe ser tratado adecuadamente, para que no provoque inundaciones en determinados periodos y pueda
aprovechar una fraccién del agua que discurre por ella.
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{Existen vaguadas en calles que pudieran ser recuperadas como calles-verdes?

En ciudades con pendientes hacia los cursos de agua superficial, es posible encontrar las vaguadas de escorrentia.
En estas calles la oportunidad de incrementar la vegetacion es muy oportuna, ya que siempre contaran con un
factor de humedad mas significativo que el resto. Se pueden convertir en calles verdes, que ayuden a tener esta
estructura verde en continuidad bajo el concepto de infraestructura verde.

{Como son las zonas periurbanas de la ciudad?

Si son agricolas, se pueden convertir en parques agro-urbanos que ayuden a la mejorar los cultivos de proximidad
de las ciudades.

Si son horticolas, se pueden convertir en huertos-urbanos, con beneficios ambientales y de salud fisica y mental
para los vecinos. Los huertos urbanos del plan territorial de Mallorca, son un buen ejemplo®.

Si son corredores fluviales, se pueden convertir en espacios recreativos de ocio, culturales o deportivos para los
ciudadanos.

Si no tienen uso, pueden ser reforestados para convertirse en pulmones de la ciudad, renovar el aire, aumentar el
oxigeno, reducir la isla urbana de calor y secuestrar el carbono de la ciudad.

{Estan en conexion los espacios protegidos externos a la ciudad?

La politica de conservacidon de los espacios naturales valiosos ha derivado hacia la existencia de numerosos
espacios protegidos auténomos y desconectados unos con otros. Se trata de revertir esta situacién, mediante
nuevos corredores verdes, aprovechando sendas peatonales, vias pecuarias, caminos agricolas, cursos de agua
superficial o sendas forestales, entre los mas frecuentes.

No solo estd la posibilidad de reverdecerlas, sino que, incluso, pueden servir como lugares de encuentro y convivencia.
Partiendo de que los usos mas beneficiosos para cada area urbana dependen de su situacién concreta y, por tanto, no
son elegibles a priori sin un estudio detallado de su estado, las actuaciones se centrarian en informar, concienciar y
colaborar con los propietarios para conseguirlo, incluso con ayudas en caso necesario. Una superficie tan importante en
metros cuadros de las ciudades no deberia quedar sin uso. Habra que estudiar en cada caso las mejores opciones, que
podran ser las de terrazas verdes, terrazas destinadas a la colocacion de paneles solares o terrazas de uso convivencial.

{En zonas urbanas centrales existen cubiertas verdes en los edificios de dotaciones y equipamientos de la
administracion local?

Los grandes contenedores de equipamientos publicos como colegios, institutos, instalaciones deportivas, centros
culturales, sociales, artisticos, etc., es muy recomendable que tengan cubiertas verdes, por dos motivos principales.

Primero, por los beneficios de calidad del aire que aportan para el bienestar de los ciudadanos y amortiguamiento
de laisla urbana de calor. Segundo, como medida ejemplarizante para edificios y construcciones con otros usos.

? https://www.ultimahora.es/noticias/local/2022/03/02/1705519/espacios-publicos-tendran-incorporar-zona-huertos.html
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iEnlasgrandeszonas comercialesexisten cubiertasverdesoinstalaciones deenergiasolartérmicaofotovoltaica?

En las zonas comerciales extensivas, (parques terciarios de oficinas, parques empresariales, complejos
universitarios privados, etc.) existe una gran oportunidad en destinar las cubiertas para uso de cubierta verde y
generacion de energia limpia. Lo ideal seria combinarlo al 50%, pero estudiando las ventajas de cada solucién.
En zonas centrales la apuesta por cubiertas verdes es mas prioritaria para reducir los niveles de contaminacion
de la ciudad densa.

{En las zonas industriales, existen cubiertas verdes o instalaciones de energias renovables?

Las zonas industriales de las ciudades, con grandes naves de cubiertas planas o en dientes de sierra, tienen una
extraordinaria oportunidad de generar aire limpio o energia limpia como una segunda actividad dentro de su
negocio. La energia generada puede ser destinada a usos de electricidad propios de los poligonos industriales
(electricidad para equipos y motores, iluminacion de las calles, etc.) e incluso se puede revertir el excedente para
otros usos de la ciudad.

{Tienen las terrazas plantas y macetas?

En muchas ciudades las terrazas se han convertido en ampliaciones del salén, o en almacenes de objetos variados.
La posibilidad de tener terrazas con plantas y flores es una oportunidad para mejorar la calidad del aire de la ciudad,
aumentar la belleza de las calles, mejorar las condiciones del microclimalocal y reducir la temperatura del aire antes
de entrar en las viviendas. Incluso pensar en colores de flores, plantas aromaticas o plantas singulares, puede anadir
una nota de identidad y variedad muy recomendable para los espacios urbanos.

iSe puede usar la azotea de los inmuebles para usos comunitarios?

La azotea de un inmueble pertenece a toda la comunidad de vecinos. En algunos casos, su superficie y localizacion
las dotan de un espacio muy atractivo para algunas actividades de ocio, ludicas, o convivenciales (sobre todo para
las noches del verano). Se deberian colocar elementos de proteccién solar o vegetacién y pavimentos claros, para
que el confort térmico sea mas duradero.

iEs claro el color de la azotea?

Las azoteas deben ser de colores claros, (blancos, ocres, etc.) o reflectantes (cubiertas frias). Una azotea con tela
asfaltica de color negro alcanza una temperatura excesiva en el verano, que hace muy dificil el acondicionamiento
térmico de la ultima vivienda en contacto con ella.
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Lugares de encuentro y convivencia

Otra de las lineas estratégicas basicas para conseguir ciudades y barrios mas saludables es la creacién y potenciacién de
espacios de convivencia, creando ciudades y barrios mas solidarios y menos desiguales, con posibilidad de establecer
relaciones sociales y tratando de romper las burbujas de soledad y aislamiento, tan habituales en el modelo actual de
muchas de nuestras ciudades, sobre todo las de mayor tamano.

Desde el urbanismo es posible el disefio de lugares que propicien la interacciéon entre personas y la convivencia
intergeneracional. Pero es necesario, ademas, dinamizary activar dichos espacios mediante la introduccién de actividades
de diverso tipo, como areas de juego infantiles, aparatos para hacer ejercicio, circuitos para correr y, en general, lugares
y actividades que promuevan el encuentro entre la ciudadania.

Siempre, entodo cambio de modelo, resultaimprescindible unarelacion fluidaentre lasadministraciones, la sociedad
civil, los recursos profesionales y técnicos y la economia. En el &mbito urbano hablariamos de Administracién Local
y, para algunos temas, de Administracion Autondmica. En cualquier caso, tiene que establecerse una relacién de
convivencia entre los gobernados, los que gobiernan, los técnicos y las fuerzas econémicas y sociales. Para ello, son
necesarias vias que lo posibiliten. Una ciudad se construye entre todas las personas, pero, para que todas puedan
participar en su construccién, es imprescindible que exista un lenguaje comun y unos conocimientos compartidos.
En este sentido, una educacion urbana llevada a cabo de forma continua parece el sistema mas adecuado para
consegquirlo.

iExisten reglamentos y/o marcos normativos locales que articulen el buen funcionamiento de la participacion
ciudadana?

Es oportuno que existan herramientas que regulen y garanticen la aplicacion efectiva y adecuada de los derechos
de participacion ciudadana, siendo flexibles con las nuevas demandas emergentes y acordes con la realidad
de cada municipio y la diversidad de sus habitantes. La participacion requiere planificacién y adaptacién de las
instituciones, lo cual implica su consideraciéon como politica transversal (Hernandez, E.).

iExisten plataformas e instrumentos participativos (fisicos y/o digitales) promovidos por las administraciones
locales para la toma de decisiones sobre su entorno urbano local (movilidad, urbanismo, servicios publicos,
medio ambiente, etc.)?

La participacién de la ciudadania en la gestién y caracterizacion de los entornos locales es de gran valor, ya
que puede conseguir un alto nivel de respuesta y las aportaciones que se recogen son de gran utilidad para
el andlisis, diagnosis, propuestas y evaluaciones posteriores. Los resultados obtenidos por estas herramientas
son complementarios a la visiéon técnica y/o politica que puedan tener las personas que trabajan en las
administraciones locales y, de hecho, tiene gran capacidad para mejorar el conocimiento ofrecido a estas
entidades.
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{Existen organos de participacion ciudadana activos (consejos de ciudad, distrito o barrio, audiencia publica,
pactos y acuerdos, etc.)?

Estos instrumentos son imprescindibles para una buena interlocucién entre la ciudadania y las administraciones
locales.

Son canales de encuentro, debate y recogida de opiniones y elaboracién de propuestas de forma conjunta, que
tienen el objetivo de incidir en las politicas municipales. Permiten la participacion colectiva de diferentes agentes
institucionales y sociales, y pueden estar relacionados con la entidad territorial a la que se refieren (6rganos
territoriales: ciudad, distrito o barrio) o una tematica concreta (érganos sectoriales).

Para que la participacion sea posible es preciso que existan espacios de encuentro donde adquirir este lenguaje comun
que, ademas, sean las sedes donde compartir los conocimientos y experiencias necesarios y donde se pueda ejercer
una participacién activa. El nombre es lo de menos, pero es importante que se conviertan en un lugar de referencia
donde los vecinos y vecinas puedan acudir, no sélo a resolver los problemas que les surjan, sino también a reivindicar
mejoras, a felicitarse por los logros conseguidos o a proponer proyectos o ideas. Estos lugares deberian ser siempre los
mismos, facilmente reconocibles y de funcionamiento bastante independiente al de los grupos politicos que gobiernen
los ayuntamientos, diputaciones o autonomias.

En este mismo edificio podrian existir lugares concretos para que colectivos especificos puedan reunirse, discutiry plantear
sus posturas, ademas de tener acceso a recursos de apoyo como proyectores o material para talleres y actividades. De esta
forma, se puede constituir un lugar de educacién ciudadana, donde ejercer de forma activa la ciudadania, colaborando
en proyectos e iniciativas en la ciudad, confrontar posturas diferentes y donde acudir en busca de informes técnicos u
opiniones de los especialistas en determinados campos.

iExisten locales, edificios o sedes habilitadas para ser gestionadas por asociaciones de vecinos/as, colectivos
u otro tipo de entidad sin animo de lucro (ONG, asociacion, fundacién, cooperativa...)?

Las sedes deben ser espacios habilitados con unas condiciones de accesibilidad, conectividad y confort
adecuadas para que las personas se relinan en un lugar agradable y seguro y donde puedan desarrollar
sus actividades facilmente. Un minimo equipamiento es necesario, como mesas, sillas, pizarras, pantallas,
proyectores... que son elementos integrados en la gran mayoria de actividades colectivas que se realizan.
La diversidad de salas y funciones permite acoger una mayor diversidad de actividades propuestas por la
ciudadania, desde actividades culturales, hasta talleres, conferencias o investigaciones aplicadas. Estos
espacios también pueden ser utilizados por otras instituciones, como pueden ser las universidades, institutos
0 agentes privados, que trabajan también con la ciudadania en proyectos e investigaciones aplicadas, donde
la participaciéon es un pilar fundamental.
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{Existen proyectos colaborativos e iniciativas ciudadanas que hagan uso del espacio publico?

Los huertos urbanos, mercadillos de segunda mano o de artesania, carreras populares, conciertos, actividades
culturales, comidas populares... son distintas actividades e iniciativas que pueden impulsarse y promoverse a nivel
municipal. La gran diversidad cultural de nuestro pais hace que las mismas actividades se desarrollen de forma
muy diversa y con mayor o menor éxito en una localidad. Sin embargo, el apoyo municipal es fundamental para
facilitar estas actividades, bien a través de la cesién de uso de un espacio de forma temporal, bien dotando de
servicios basicos o materiales para actividades como los huertos urbanos, o a través de la difusiéon y promocion en
los canales y medios municipales para que las iniciativas se den a conocer y puedan tener una mayor visibilidad e
impacto social, sobre todo aquellas que guardan relacién con los ODS.

iLos equipos municipales cuentan con la participacion de asociaciones y entidades locales de una forma
activa?

Una comunicacion efectiva entre la ciudadania y las administraciones publicas ha de considerar no solo la
difusién de informacién, sino una interlocucion bidireccional, donde los distintos agentes sientan que estan
siendo considerados a la hora de proponer determinadas actuaciones, proyectos o actividades. Asimismo,
es importante la argumentacién y el debate sobre temas que muchas veces son controvertidos, para poder
educar y resolver conflictos derivados del uso y de la necesidad de remodelar las ciudades hacia modelos mas
sostenibles. La creacién de comités, grupos o mesas de trabajo o grupos focales que aborden los distintos
temas de la ciudad con una participacion de los agentes de la ciudad es importante para poder tener la
multiplicidad de opiniones y visiones y llegar a consensos aceptados por la mayoria. Estos grupos deberian
considerar también la participacion de los menores de edad, a través de los colegios, institutos, asociaciones
juveniles, etc.

Aunque los mas evidentes sean las zonas verdes, el espacio publico son también las plazas o los parques, asi como zonas
deportivas o con actividades para distintos grupos de edad. Estos lugares abiertos del espacio publico son igualmente
necesarios y requieren de elementos en su disefio que permitan sentarse, otros que atraigan la atencién y otros que
puedan incentivar una conversacion. Por ejemplo, pequenos escenarios que sirvan, a la vez, para representaciones al
aire libre con gradas donde poder sentarse; espacios para que los jovenes puedan practicar deportes, como skate o
patinaje; plazas con fuentes que en verano puedan utilizarse para el juego; plazoletas con esculturas o exposiciones
temporales; incluso calles con zonas reservadas para realizar concursos de grafitis. No se trata de sustituir las sedes fisicas
en edificios, sino ser unos complementos, probablemente mas enfocados a las relaciones sociales, en ocasiones mas
espontaneas, que a espacios puramente de participacién.

Algunas cuestiones podrian ser:
¢Existen espacios y/o equipamientos con distintos usos a lo largo del dia o de la semana?
Algunos espacios abiertos, como patios de colegios o aparcamientos en superficie pueden albergar actividades

distintas durante horas del dia compatibles con su uso y convertirse, por ejemplo, en escenario para el ocio, el
deporte o la cultura.
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{Existe algun espacio dentro de la ciudad que sea un punto de encuentro popular habitual? ;Qué tipo de
actividades se realizan en éI?

La variedad de actividades en el espacio publico se identifica con una caracterizacién de un espacio mejor disefiado.
Las actividades pueden ser diversas, en funcion de los horarios y los perfiles de las personas que lo visitan, el dia de
la semana o la época del afio, o incluso fechas especiales.

iLos espacios acogen perfiles diversos (intergeneracionales, interculturales, etc.)?

En ocasiones, los espacios publicos se especializan en algunos sectores de la poblacién o actividades, como puede ser
la actividad econdmica, la restauracién o el turismo; o en lugares exclusivamente para un rango de edad determinado.
Es importante que existan condiciones que permitan a distintas personas usuarias estar y participar del mismo espacio,
como bancos publicos cdmodos, una buenailuminacién y otros elementos de interés complementarios. Asi, por ejemplo,
un parque de patinaje o de skate también puede acoger clases para otras edades en horarios compatibles. De igual
forma, las plazas deberian tener zonas protegidas de la excesiva radiacion o semicubiertas para la lluvia con bancos
cdémodos, ademas de las posibles terrazas y actividades comerciales.

Actualmente, nuestra sociedad se ha definido como la sociedad digital. Es imposible obviar este hecho, ya que una
parte importante de las actuales relaciones sociales son relaciones virtuales que se desarrollan en el espacio que se ha
venido llamando “2.0”. Por esta razon resulta necesario establecer cauces, no solo de relaciones sociales en horizontal
sino también en vertical. Deberian existir cauces virtuales, tanto propiciados por la propia administracién como por las
asociaciones, los vecinos y las vecinas, que permitieran la interaccion y participacion de la ciudadania. Estos cauces, como
blogs, apps, redes sociales, paginas webs y distintas plataformas deberian de aparecer tanto en el ambito del barrio
como de la ciudad.

{Existen paginas webs, blogs, redes sociales, etc. promovidos por el Ayuntamiento, asociaciones vecinales,
etc. que permitan la interaccion y participacion de la ciudadania?

Es muy importante el fomento de estos espacios virtuales de participacién ciudadana, cuyo protagonismo ha
aumentado en los ultimos meses, debido a las circunstancias derivadas de la pandemia mundial. Son herramientas
que permiten sacar a las personas del aislamiento, permitiendo hablar entre conocidos y conocidas, pero también
llegar a otras personas, colectivos, empresas, administraciones, etc., que antes eran de dificil acceso. A través de
estas plataformas se puede lograr que los problemas locales sean conocidos, tratados y resueltos de forma mas
global.

iExisten redes WIFI de caracter municipal que den cobertura a los espacios publicos, parques, plazas, etc.?

La conexién a internet se considera cada vez mas como un bien bdsico y esencial. De hecho, la Comision
Europea avala esta circunstancia con la puesta en marcha de un programa, denominado WIFI4EU™, que “quiere
promover la conectividad WIFI para los ciudadanos y transetintes en espacios publicos como parques, plazas, edificios
oficiales, bibliotecas, centros de salud y museos de toda Europa”. La instalacién de puntos wifi en equipamientos e
infraestructuras puede incentivar a la ciudadania a utilizar estos espacios para la realizaciéon de actividad fisica, con
la ayuda de apps que fomentan el deporte o, incluso, el monitoreo de la propia actividad fisica.

© Mas informacidn en: https://wifi4eu.ec.europa.eu/#/home
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Una ciudad pensada para caminar

Densidad adecuada

O

@
@

{Todos los domicilios estan a una distancia maxima de 1,5 km de un colegio, de un servicio de atencion
primaria de salud, de una farmacia o de unas instalaciones deportivas?

{Todos los domicilios estan a una distancia maxima de 1 km de algun local de reunién o para actividades
multiples?

{Todos los domicilios estan a una distancia maxima de 0,5 km de una zona verde?

Contigiiidad

O
O
O

{La zona estudiada es adyacente al resto del drea urbana de la ciudad?

En el caso de que no lo sea ja qué distancia se encuentra?

(Existen parques o jardines de borde que se puedan considerar integrados en la nueva area que se
pretende crear?

Confort y comodidad (climatico, topografico, visual y acistico)

O
O

(Existen arboles o elementos que propicien sombra en las zonas estanciales exteriores y en las calles?

{Como es el coeficiente de albedo de las superficies existentes o a incorporar en el ambito? ;estan
expuestas a la radiacién solar en los meses sobrecalentados?

(Existen elementos de agua, vegetacion o superficies permeables que propicien una mayor humedad
relativa en el ambiente? jen qué proporcidn se encuentran respecto a las superficies impermeables?

¢(En los meses mas calurosos la configuraciéon de las plazas, calles y, en general, del espacio publico,
permite una ventilacion natural adecuada? ;En los meses frios dichos espacios estan protegidos de los
vientos dominantes?

(Existen calles y espacios publicos exteriores donde se superan los umbrales méximos de ruido
determinados por la OMS, normativa estatal o autondmica existente? ;existen ordenanzas que limiten
las actividades en este sentido?

¢Existen ordenanzas reguladoras respecto a la instalacién de antenas de telefonia, publicidad exterior
en fachadas de edificios y calles, elementos de sefalizacion, etc.?
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Accesibilidad universal (cumplimiento estandares legales)

D Ademas de la accesibilidad en el interior de los edificios y equipamientos publicos, jexiste un itinerario
adaptado en el espacio publico, como alternativa a peldafos o tramos de escaleras, que permita
desplazarse en la ciudad de forma segura y cdmoda a todos los colectivos?

() :El disefio de la calle respeta una banda de circulacion libre de obstaculos y en buen estado de
mantenimiento?

() ¢Elmobiliario urbano es ergonémico, es decir, es comodo y puede ser utilizado por multiples usuarios?

Seguridad frente a accidentes

D En los puntos de conflicto entre circulacién rodada y peatonal jexiste siempre una clara preferencia por
el peatdn y en las aceras existe una clara separacion fisica entre la circulacién de bicicletas y patinetes
con el trafico peatonal?

() iLas paradas de transporte publico y sus accesos estan situadas en lugares con suficiente visibilidad y
seguros?

(1) ¢l mantenimiento de los pavimentos de aceras, del arbolado y de los edificios es el adecuado?

Seguridad frente a la delincuencia

() ¢Secuentacon un plano donde estén sefalados aquellos puntos que, segun el método CPTED* u otros
andlogos y derivados, puedan presentar problemas de seguridad frente a la delincuencia?

() :Se han detectado aquellos lugares con mayor numero de incidencias policiales?

() ¢Se harealizado alguna encuesta sobre seguridad subjetiva con perspectiva de género para detectar
los sitios en los que la gente se siente mas insegura?

Seguridad frente a la contaminacion

() ¢los niveles de contaminacién aérea o acustica superan los umbrales definidos por la OMS?
() ¢los niveles de contaminacién acustica puntuales no superan los umbrales establecidos por la OMS?

() (Existe una normativa de publicidad que evite la contaminacion visual?

Sentido de pertenencia e identidad

() iSehadetectado la existencia de elementos simbdlicos fisicos a conservar o a potenciar?

D {Se ha detectado la existencia de elementos simbdlicos perdidos y con posibilidad de recuperacion?

O {Existen estrategias que impliquen a la comunidad en el disefio, construccién y mantenimiento del
espacio publico?

"CPTED: Prevencién el Delito a través del Diseio Ambiental (original en inglés Crime Prevention Through Environmental Design)
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Equipamientos (escolares, sanitarios, deportivos, convivenciales...)
(Existe densidad suficiente para activar el uso de los equipamientos (escolares, sanitarios, deportivos,
convivenciales, etc.)?

(Los equipamientos cotidianos se encuentran a distancias adecuadas de las zonas residenciales
(escolares, sanitarios, deportivos, convivenciales, etc.)?

(Existe un cuerpo social complejo en torno a los equipamientos (escolares, sanitarios, deportivos,
convivenciales, etc.)?

{Los equipamientos cumplen los criterios minimos de accesibilidad (disefio universal) e inclusién?

{Los equipamientos se encuentran limpios y en buen estado de mantenimiento?

O0ag o O O

¢(Existe una provision de espacios adecuados y suficientes para la promocién de la actividad fisica?

Comunicaciones (barrio, con otros barrios, ciudad, con otras ciudades...)

{Se puede ir a la universidad en transporte colectivo desde todos los barrios?

;Se puede ir al hospital general en transporte colectivo desde todos los barrios?

{Se puede ir a espacios protegidos naturales en transporte colectivo desde todos los barrios?
{Se puede ir a la estacion de ferrocarril en transporte colectivo desde todos los barrios?

iSe puede ir al puerto/aeropuerto en transporte colectivo desde todos los barrios?

UO0000ag

;Existe una red de trenes, autobuses u otro sistema de trasporte colectivo con otras ciudades del
entorno comarcal?
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Introducir la naturaleza en los barrios de la ciudad

Zonas verdes de proximidad

0000 O O

0000

{Puedo ir al parque andando? ;Puede una persona adulta joven ir a una zona verde desde su casa en
10 minutos?

{Puede una persona con movilidad reducida o una persona adulta mayor de 65 afos ir a una zona
verde desde su casa a través de un camino seguro y sin cuestas?

(Existe variedad de zonas verdes en la proximidad de las viviendas?
{Hay variedad de actividades posibles en la zona verde?
(Existen servicios publicos (aseos) en las zonas verdes?

(Son las zonas verdes seguras por las noches?

Pavimentos y areas sin uso

¢(Existen solares urbanos que pueden convertirse en zonas para usos temporales?
¢(Existe al menos un 10% de zonas sin pavimentar en el barrio?
(Existen pavimentos en el barrio de colores claros?

(Existen pavimentos permeables en el barrio?

Infraestructura verde y azul

@

000000

¢{Existe un itinerario de conexién con movilidad activa (andando-bici) de los barrios centrales con el
exterior de la ciudad?

(Existen calles que cambien su uso los fines de semana?

(Estan los cauces de agua superficial en buen estado?

{Se recupera al menos un 50% del agua de escorrentia para su reutilizacion?

¢(Existen en las ramblas recogida de agua de escorrentia?

(Existen vaguadas en calles que pudieran ser recuperadas como calles-verdes?

{Hay zonas que rodean la ciudad con espacios verdes, agricolas o protegidos por su valor ambiental?

¢(Estan en conexidn los espacios protegidos externos a la ciudad?

Azoteas y terrazas

O000g O O

¢En zonas urbanas centrales existen cubiertas verdes en los edificios de dotaciones y equipamientos
de la administracion local?

¢(En las grandes zonas comerciales existen cubiertas verdes o instalaciones de energia solar térmica o
fotovoltaica?

¢(En las zonas industriales, existen cubiertas verdes o instalaciones de energias renovables?
(Tienen las terrazas plantas y macetas?
iSe puede usar la azotea de los inmuebles para usos comunitarios?

¢Es claro el color de la azote